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Il. EFEKTY UCZENIA SIE

Symbol efektu Opis efektow uczenia sie Kod umwersaln(_ej
charakterystyki
Wiedza
absolwent zna i rozumie

w zaawansowanym stopniu relacje i zaleznosci zachodzgce

MiS | WOl miedzy organizacjami, podmiotami dziatajgcymi na rynku i P6S_WG

- instytucjami prowadzgcymi dziatania marketingowe i P6S_WK

sprzedazowe
W zaawansowanym stopniu zagadnienia zwigzane z typowymi
instytucjami spotecznymi (prawnymi, ekonomicznymi,

MiS_|_W02 politycznymi, kulturowymi) i ich wptywem na funkcjonowanie P6S_WG
organizacji i prowadzenie dziatalno$ci marketingowe; i
sprzedazowe;j

MiS_|_ W03 specyfikg przedmio'towa nauk spo,feczn\'/ch w sjco'pn'iu ' P6S_ WK
pozwalajacym te wiedze stosowac w dziatalnosci biznesowej

MiS_ | W04 prawnelu'vyarunkowanié dotyczace odpowigdzialnos’ci za ochrone P6S_ WK
wtasnosci intelektualnej oraz praw autorskich




MiS_I_WO05

wspotczesne technologie informacyjne i komunikacyjne uzywane
tak w zyciu spotecznym, jak i zawodowym

P6S_WK

MiS_I_WO06

w zaawansowanym stopniu zagadnienia z zakresu wiedzy o
cztowieku i zachowaniach nabywcéw na rynku jako kluczowe
elementy organizacji i zycia gospodarczego

P6S_WG
P6S_WK

MiS_I_W07

pojecie kultury organizacyjnej i jej wptyw na sprawnosé
dziatalnosci zespotowej i indywidualnej

P6S_WK

MiS_I_WO08

zaawansowane narzedzia komunikacji organizacji z rynkiem,
szczegblnie w zakresie marketingu i sprzedazy

P6S_WG

MiS_1_W09

najwazniejsze aspekty wspotczesnego zycia gospodarczego, w
tym zasady i uwarunkowania (np. finansowe) lezgce u podstaw
prowadzenia dziatalnosci biznesowej, a takze w kontekscie
fundamentalnych dylematéw wspoétczesnej cywilizacji

P6S_WK

MiS_|_W10

w zaawansowanym stopniu narzedzia i techniki budowania,
koordynowania oraz efektywnego podtrzymywania relacji
pomiedzy podmiotami rynkowymi

P6S_WG

MiS_1_W11

wybrane zagadnienia z zakresu psychologii i socjologii oraz ich
wptyw na zachowania nabywcéw na rynku

P6S_WK

MiS_|_W12

w zaawansowanym stopniu typowe metody badan rynkowych w
poszczegolnych obszarach dziatalnosci marketingowej
przedsiebiorstwa, w szczegdlnosci badan zachowan klienta,
produktu i jego jakosci, komunikacji z otoczeniem

P6S_WG

MiS_I_W13

zasady organizacji i dziatania poszczegélnych obszarow
marketingu i sprzedazy, ich specyfike oraz zaleznosci zachodzace
miedzy nimi, ze szczegdlnym uwzglednieniem zasad tworzenia i
rozwoju réznych form przedsiebiorczosci

P6S_WK

MiS_|_W14

w stopniu zaawansowanym procedury pozwalajgce diagnozowad i
rozwigzywac problemy funkcjonowania organizacji, powstajgce w
poszczegdlnych obszarach jej dziatania, w tym w obszarze
proceséw marketingowych i sprzedazowych.

P6S_WG
P6S_WK

MiS_|_W15

w stopniu zaawansowanym metody i techniki sprzedazy oraz
budowania dtugookresowych relacji z klientem

P6S_WG
P6S_WK

MiS_|_W16

w stopniu zaawansowanym zasady oraz metody tworzenia
planéw marketingowych

P6S_WG

Umiejetnosci
absolwent potrafi

MiS_I_U01

samodzielnie wyszukiwaé, analizowa¢, oceniaé, wybierac i
wykorzystywac informacje z szerokiego spektrum zrédet
pisanych, w tym zrédet elektronicznych

P6S_UW

MiS_1_U02

trafnie wybiera¢ metody i procedury w celu wykonania
praktycznych zadan, w szczegdlnosci tych zwigzanych z
planowaniem dziatalnosci marketingowej i sprzedazowej.

P6S_UW

MiS_I_U03

dobra¢, wykorzysta¢ oraz dokonac oceny skutecznosci metod,
technik i narzedzi stuzacych do badania, opisu i praktycznej
analizy stanu oraz kierunku zmian otoczenia rynkowego
organizacji.

P6S_UW

MiS_|_U04

uczestniczyé w procesach podejmowania decyzji operacyjnych i
taktycznych oraz ocenie proponowanych rozwigzan z zakresu
dziatalnosci marketingowe;j i sprzedazowej

P6S_UO

MiS_I_U05

wybrac i stosowac narzedzia informatyczne wspomagajace
gromadzenie, przetwarzanie i analizowanie danych

P6S_UW

MiS_I_U06

diagnozowac i rozwigzywac problemy zwigzane z klasycznymi
instrumentami marketingu i sprzedazy: produktem, ceng,
dystrybucja, promocja i personelem

P6S_UW

MiS_I_U07

wykorzystywaé normy i standardy (prawne, zawodowe, etyczne,
jakosciowe i in.) w procesach marketingu i sprzedazy, w

P6S_UW




szczegblnosci w obszarze komunikacji z otoczeniem oraz
budowania relacji z klientem

MiS_I_U08

planowa¢, uczestniczy¢ w debacie i realizowaé dziatania z zakresu
komunikacji rynkowej prowadzone z wykorzystaniem
tradycyjnych metod, jak i nowych technologii

P6S_UW P6S_UK

MiS_1_U09

analizowad oraz poddawac ocenie wizerunek przedsiebiorstwa i
oferowanych przez niego marek, a takze projektowac elementy
systemu tozsamosci organizacji

P6S_UW

MiS_|_U10

postugiwad sie normami i standardami w procesie zarzadzania
organizacjg, szczegolnie dziatajgcg w marketingu i sprzedazy

P6S_UW

MiS_|_U11

wykorzystywac zdobytg wiedze i umiejetnosci nabyte podczas
praktyki zawodowej w realizowanych zadaniach i projektach
zwigzanych z marketingiem i sprzedazg w celu rozwigzania
typowych, nietypowych i ztozonych zadan wykonywanych w
warunkach standardowych i nie w petni przewidywalnych

P6S_UW

MiS_I_U12

komunikowa¢ sie w jezyku obcym na poziomie B2 wedtug
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego

P6S_UK

MiS_|_U13

prezentowac zdobytg wiedze oraz umiejetnosci w mowie i pismie
z wykorzystaniem m.in. narzedzi informacyjnych w tym w
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych

P6S_UK

MiS_|_U14

wykorzystac wiedze teoretyczng do szczegdétowego opisu i
praktycznego analizowania proceséw i zjawisk gospodarczych
przy podejmowaniu decyzji marketingowych i sprzedazowych

P6S_UW P6S_UO

MiS_|_U15

analizowad i oceniaé przebieg zjawisk i proceséw gospodarczych
oraz przewidywac ich skutki, w warunkach nie w petni
przewidywalnych

P6S_UW

MiS_|_U16

pracowac w zespole i przyjmowaé w nim rézne role wykazujac sie
posiadaniem zdolnosci organizacyjnych

P6S_UO

MiS_I_U17

planowac i organizowac prace wtasng oraz wspotdziatac i
pracowac w zespole, takze o charakterze interdyscyplinarnym

P6S_UO

MiS_|_U18

planowac i realizowac wtasne uczenie sie przez cate zycie w celu
doskonalenia swoich kompetencji zawodowych

P6S_UU

MiS_I_U19

interpretowac wyniki analiz typowych dla dziatalnosci zawodowe;j
oraz dokonywacd ich krytycznej oceny i syntezy

P6S_UW

Kompetencje spoteczne
absolwent jest gotéw do

MiS_I_KO01

krytycznej oceny posiadanej wiedzy, zasieganie opinii ekspertéw i
doskonalenia umiejetnosci zawodowych

P6S_KK

MiS_I_K02

swiadomego, etycznego realizowania dziatan na polu
zawodowym, w tym wykonywania dziatalnosci biznesowe;j

P6S_KR

MiS_I_KO03

myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy, w tym inicjujgc
oraz wspotorganizujac zadania na rzecz Srodowiska spotecznego i
interesu publicznego

P6S_KO

MiS_|_K04

brania odpowiedzialnosci za powierzone mu zadania

P6S_KO




.  ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC NIEZALEZNIE OD FORMY PROWADZENIA WRAZ
Z PRZYPISANIEM DO NICH EFEKTOW UCZENIA SIE | TRESCI
PROGRAMOWYCH ZAPEWNIAJACYCH UZYSKANIE EFEKTOW

ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC

ODNIESIENIE DO
KIERUNKOWYCH EFEKTOW
UCZENIA SIE

TRESCI PROGRAMOWE

MODLUY ZAJEC (przedmioty kierunkowe)

Podstawy ekonomii

MiS_I_Wo1
MiS_I_W02
MiS_I_WO06
MiS_|_W09
MiS_I_Uo1

MiS_I_U14 MiS_I_U15
MiS_I_KO03

Ekonomia - wprowadzenie

Krzywa popytu i podazy

Rynek i gtdwne zasady jego funkcjonowania
Podstawy teorii wyboru konsumenta

Podstawy teorii przedsiebiorczosci

Podstawy makroekonomii

Cykl koniunkturalny - istota i rodzaje, PKB i wynik
gospodarczy

Polityka fiskalna

Banki centralne i polityka pieniezna

Bezrobocie i inflacja

Ekonomia klasyczna a ekonomia behawioralna.
Problem racjonalnosci podmiotéw ekonomicznych.
Proces podejmowania decyzji w ujeciu ekonomii
behawioralnej. Pienigdz a psychologia. Ekonomiczne
przestanki i efekty dobrostanu psychicznego.

Podstawowe typy, techniki i metody badan
marketingowych.

Pojecie, zakres i znaczenie badan marketingowych w
zarzgdzaniu przedsiebiorstwem

MiS_I_W01 Badania marketingowe w systemie informacji

MiS_I_W02 marketingowej.

MiS_I_WO06 Zrédta informacji i ich analiza; zasoby informacyjne w

MiS_|_W12 firmie i ich bilansowanie; wyznaczanie potrzeb

Badania marketingowe MiS_|_W14 informacyjnych.

MiS_|_U01 Procedura badan marketingowych.

MiS_1_U02 Zdefiniowanie problemu; sformutowanie hipotez i

MiS_1_U03 pytan badawczych; okreslenie celdéw i zatozen

MiS_1_U19 badawczych; sprecyzowanie oczekiwan; ustalenie
projektu badan; przygotowanie techniczne badania;
realizacja i opracowanie wynikéw; analiza wynikow
Narzedzia badawcze
Badania marketingowe w praktyce

MiS_| W01 )Analiza otoczenia organizacji.

MiS_|_W02 Marketing relacji i budowanie wiezi z otoczeniem.

MiS_I_WO06 Zarzadzanie klientami:

MiS_I_W08 Zrozumienie zachowan klienta indywidualnego i

MiS_I_W09 instytucjonalnego.

X . . MiS_|_W10 Marketingowa koncepcja produktu.
Projektowanie strategii . . . .
marketingowych i medialnych M!S_I_W12 Decyzje zwigzane z dystrybucja. .

MiS_|_W13 Rola ceny w gospodarce wolnorynkowej oraz programy

MiS_| W16 u strategie cenowe.

MiS_I_Uo1 Komunikacyjnej aspekty marketingu; marketing

MiS_1_U06 bezposredni i cyfrowy.

MiS_1_Uo07 Spoteczne i etyczne aspekty marketingu.

MiS_I_U09 Plany i strategie marketingowe.




MiS_|_U13

MiS_I_U14
MiS_1_U17
MiS_1_K04
Etyka, etyka w biznesie - podstawowe zagadnienia
MiS | W03 Etyczne kodeksy zawodovye
i Dylematy etyczne menadzera
. . MiS_1_U07 S
Etyka w biznesie i Etyka w komunikacji
MiS_|_U10 S
it Etyka mediéw i reklamy
MiS_|_KO02 . .
- Etyka a ochrona srodowiska
Etyka a gra wolnorynkowa
Istota i rodzaje negocjacji
Funkcje negocjacji
Motywacja w negocjacjach
Zastosowanie rachunku prawdopodobienstwa w
Mis_|_ W03 negocjacjach .
T Teoria gier w negocjacjach
MiS_I_W06 Twardy styl negocjacyjny (metody i zasady, blef
Negocjacje w biznesie MiS_1_U10 sy n(-egoqacyjny metody 1 zasady, biel,
i kontrastrategie)
MiS_I_U1l6 . L .
it Miekki styl negocjacyjny (metody i zasady)
MiS_I_KO02 oo .
- Handlowy styl negocjacyjny (metody i reguty, zasady
wyceny, optymalizacja)
\Wspotpracujacy styl negocjacyjny (metody i zasady,
efekty synergii)
Regionalne style negocjacyjne
\Wprowadzenie do socjologii: przedmiot, znaczenie i
MiS | W06 na_rzednalbgdawcze .
Nt Zbiorowosci spoteczne; wiezi
MiS_I_W11 L . . o L.
. . . . T Kultura i jej znaczenie dla funkcjonowania zbiorowosci
Socjologia w biznesie MiS_1_U06 s T i
MiS_I_U09 Socjalizacja i osobowo$¢ spoteczna
i Nieréwnosci i stratyfikacja spoteczna
MiS_|_KO02 .
- Zmiana spoteczna
Zachowania i dziatania zbiorowe
Organizacje i ich sktadowe, proces i funkcje zarzadzania
MiS_|_WO06 Planowanie i podejmowanie decyzji
Podstawy zarzadzania M!S_I_WO7 Organlzowan_lell struktury organlzacyjne_ )
MiS_1_U02 Motywowanie i spoteczny system organizacji
MiS_|_U04 Kontrola
Rozwdj organizacji i zmiany organizacyjna
Ewolucja pojecia zespot
Kluczowe cechy pracy zespotowe;j
Etapy tworzenia zespotu
MiS_I_WO06 Charakterystyka podstawowych typow osobowosci
. MiS_I_Wo07 Klasyfikacja rol zespotowych wedtug Belbina
Zarzadzanie zespotem ) . . . )
MiS_|_U16 Kultura organizacyjna w kierowaniu zespotem
MiS_|_K02 kierowanie tworczoscig w zespole
Zarzadzanie konfliktem
\Wykorzystanie oprogramowania VR: HR — zjawiska
niepozadane w miejscu pracy
MiS | W06 Wprowadz'enle w problematyke Psychologu
MiS_I_W11 Psychologiczne koncepcje cztowieka.
Psychologia w marketingu i sprzedazy MiS__I__UOG Wraz?nlla ! spostrzleganle. Myslenie  jezyk.
MiS | U09 Emocje i motywacje.
MiS_|_KO3 Osobowos¢: teorie osobowosci, samoocena, pomiar

osobowosci.




\Warunkowanie klasyczne i instrumentalne w
marketingu.

Reguty spostrzegania obrazu przez cztowieka.
Emocje w marketingu. Procesy emocjonalne a
zapamietywanie.

Kupowanie bezrefleksyjne i refleksyjne.
Marketing sensoryczny. Strategie wyboréw
refleksyjnych

Istota kompetenc;ji interpersonalnych
IAutodiagnoza stylu komunikacji.

MiS_I_W05 Komunikacja interpersonalna jako narzedzie tworzenia
MiS_|_WO06 wizerunku. Typy przekazéw niewerbalnych - wyglad
MiS_|_W07 fizyczny, mowa ciata, czas i przestrzen
Warsztaty komunikacji i prezentacji |MiS_|_U16 Komunikacja werbalna.
MiS_I_U17 Projektowanie pomocy wizualnych do prezentacji.
MiS_1_U18 Etyka i etykieta komunikacji.
MiS_|_KO04 Autoprezentacja.
Asertywnosc, zasady tworzenia autoprezentacji
pisemnej i ustne;j.
MiS_|_W01 \Wprowadzenie do zarzgdzania wizerunkiem osobistym
MiS_|_W04 Definicje i znaczenie wizerunku
Zarzadzanie wizerunkiem MiS_|_W12 Elementy sktadowe wizerunku
MiS_1_Uo1 Analiza wizerunku
MiS_I_U06 Zarzadzanie wizerunkiem w réznych sytuacjach
MiS_I_U09 Doskonalenie wizerunku
M!S_I_WO4 Istota, funkcje i zakres Al
MiS_I_wo5 Narzedzia Al
Wykorzystanie Al w marketingui |MiS_I_W09 e . . — .
sprzedazy Mis_|_U05 Mozllquu Alw pro'ces'le zarzadzania marketingiem i
. sprzedaza. Usprawnienie pracy.
Mi5_I_U07 Case study
MiS_I_KO02
Istota i specyfika komunikacji w biznesie. Proces
komunikacji. Komunikacja w organizacjach.
MiS_I_WO06 Poprawianie relacji miedzyludzkich. Efektywne
L . . MiS_|_W08 stuchanie.
Komunikacja w biznesie ) o
MiS_|_U08 Komunikacja niewerbalna.
MiS_|_K03 Przezwyciezanie barier komunikacyjnych.
Komunikacja w matych grupach.
Rodzaje wywiadow, rozmow i spotkan
Podstawowe pojecia prawoznawstwa
MiS_|_WO1 Stanowienie oraz stosowani'e prawa
Mis_|_ W04 Elementy prawa konétytucyjnego
Podstawy prawa w biznesie MiS_1_U07 Elementy prawa cywilnego
e Elementy prawa karnego
MiS_I_U10 Prawo UE
MiS_I_KO02 - .
- Elementy prawa administracyjnego
Elementy prawa handlowego
\Wprowadzenie do pojecia metodyki pisania prac
MiS_I_W01 projektowych.
MiS_I_W14 Metoda naukowa
MiS_I_W16 Metodologia, metodyka. metoda badawcza. Sktadowe
Metody pisania prac projektowych [MiS_| U01 metodologii. Analiza statystyczna w pracy naukowej.
MiS_|_U02 Eksperymenty i doswiadczenia w nauce.
MiS_I_U05 Zatozenia metodologiczne.
MiS_1_Ko01 Opracowanie narzedzi badawczych.

Redagowanie i techniczne aspekty pisania prac.




Analiza rynku i konkurencji

MiS_I_Wo1

MiS_I_WO05
MiS_I|_ W14
MiS_I_U01
MiS_I_U02

MiS_I_U03 MiS_I_U19
MiS_I_K04

Istota i analiza rynku. Rynek i jego elementy.
Metody analizy rynku

Badania konkurencji

Badania zachowan konsumentéw na rynku
Prezentacja i interpretracja wynikow

Funkcje elementarne, ich wtasnosci, dziedzina funkgji.
Pochodne funkcji elementarnych, pochodne iloczynu i
ilorazu funkcji, pochodna funkcji ztozone;j.

Przedziaty monotonicznosci i ekstrema lokalne funkgcji

MiS_|_W03 jednej zmienne;.
L MiS_1_U03 Macierze, wymiar macierzy, operacje elementarne na
Podstawy metod ilosciowych Mis_|_K01 macierzach.

MiS_|_K04 \Wyznacznik macierzy kwadratowej, macierz odwrotna,
réwnania macierzowe.
Zapisywanie uktadow réownan w postaci macierzowej,
liczba rozwigzan uktadu réwnan liniowych, rozwigzanie
uktadu rownan liniowych.
Istota finansOw przedsiebiorstwa. Cele finansowe i
niefinansowe przedsiebiorstwa.
Podstawy finanséw publicznych.

MiS | Wo1l Budzet panstwa, klasyfikacje dochodow i wydatkéw

MiS_I_WOZ publicznych, deficyt budzetowy i pozostate salda

MiS_I_WOQ budzetowe. Dtug publiczny krajowy i zagraniczny,

Finanse it polityka budzetowa.
MiS_I_U03
e System podatkowy w Polsce.
MiS_I_U15 .
e Nadzor bankowy.
MiS_I_KO03 . .
- Rynek kapitatowy. Inwestycje alternatywne

Finanse behawioralne

MiS_I_W01

MiS_|_W02

MiS_I_W09

. MiS_|_W10 Podstawy marketingu miedzynarodowego
Marketing na rynkach . . . L ..
miedzynarodowych M!S_I_le Decyzje dot\(czqce kierunkow i fornj ekspansp'

MiS_1_U02 Ksztattowanie globalnych programéw marketingowych

MiS_I_U06

MiS_I_U06

MiS_I_U15
Marketing mix
Rodzaje marketingu
Marketing przemystowy

MiS_|_WO06 Marketing sensoryczny

MiS_I_W09 Nowoczesne formy marketingu

MiS_I_W10 Zasady tworzenia reklam

Podstawy marketingu MiS_|_W12 Pozycjonowanie w marketingu

MiS_I_W13 Analizy marketingowe

MiS_|_W16 Marketing relacji

MiS_|_U06 Marketing internetowy

Kastomizacja w marketingu
Aspekty etyczne marketingu
Zarzadzanie marketingiem

Nowoczesne technologie w marketingu

i sprzedazy

MiS_|_Wo04
MiS_l_WO05

Znaczenie nowych technologii w biznesie




MiS_I_W09 Zarzadzanie marketingiem i sprzedazg a nowe
MiS_1_U03 technologie
MiS_I_U05 Nowe technologie w marketingu cyfrowym
MiS_|_U07 Inteligentce technologie w marketingu i sprzedazy
MiS_|_K02 Trendy nowoczesnych technologii
Rozmowa kwalifikacyjna. Wyksztatcenie.
Stownictwo fachowe zwigzane z praca.
Srodowisko biznesowe.
Formy wiasnosci.
MiS_1_U12 Prawo w biznesie.
Jezyk obcy MiS_|_U18 Pienigdze i finanse.
MiS_|_ K01 Negocjacje.
Zarzgdzanie firma.
Liczby. Trendy i wykresy.
Strategie marketingowe i reklama.
Jak dziata gospodarka.
Monitoring medidw
MiS_I_WO05 Zasady analizy wynikdw monitoringu i opracowania
MiS_|_W14 uzyskanego materiatu w postaci: raportéw, analiz,
Monitoring i analiza mediow M?S_I_UOS staty_styk, ekspert\_/z, bitflletynéw.
MiS_|_U13 )Analiza zawartosci mediow.
MiS_|_U19 \Wyzwania w analizie tresci i danych medialnych
MiS_|_K04 Monitoring medidéw spotecznosciowych jako narzedzie
do analizowania tresci.
MiS_I_W10 Podstawy metodologii Design Thinking
MiS_1_U06 Zdefiniowanie grup docelowych dla badan i problemoéw
MiS_I_U09 badawczych: mapa empatii, mapa interesariuszy
Design Thinking M?S_I_U13 Techniki wy.dobywania i_nformacji i Lfkfadania pytan
MiS_|_U14 oraz dobre i zte praktyki — case studies.
MiS_|_U17 Analiza trendéw
MiS_|_Ko01 Techniki kreatywne — generowanie pomystéw
MiS_|_K04 Testowanie prototypu: narzedzia i techniki
Istota i zakres zachowan konsumenckich
MiS_I_WO06 Podejmowanie decyzji o zakupie przez nabywcéw
MiS_|_ W11 indywidualnych
Zachowania konsumentéw MiS_I_W15 Metody badania zachowan nabywcéw i ich
MiS_ | _Ul14 zastosowanie
MiS_|_U19 Uwarunkowania zachowan konsumenckich
Zachowania konsumentow na wybranych rynkach.
Semestr IV
Podstawy prawne i przedmiot dziatalnosci instytucji.
MiS_|_ WOl Status pr?wny, sltr'u'ktura wff'asnos'ciowa, przedmiot i
Mis_|_ W06 za-kr.es. d2|afaln.os.C| |nstyt.L.1c1|.
MiS | U0l Misja {strfategla m_stytuql. . .
MiS_I_UOS Organizacja podmiotu gospodarczego i zakresu jego
MiS_I_U04 dziatalnosci. Struktura organizacyjnla, uprawnie,nia
MiS_I_Ulo decyzyjne i zakres odpowiedzialnosci poszczegdlnych
Praktyka zawodowa MiS_I_Ull komorek.
MiS_I_U18 Dokumentacja organizacyjna instytucji. Statut,
it regulaminy, instrukcje i zasady obiegu dokumentéw.
MiS_I_U19
i Semestr IV
MiS_I_KO01 o .
MiS_I_KOZ Zakres obf)W|.qzkow na star)owmku pracy _
Mis:I:K03 Zapoznanie sie z metodami pracy na stanowisku

Student zorganizowat prace na swoim stanowisku
(zgodnie z dokumentacjg stanowiskowa).

Student stworzyt harmonogram pracy.




\Wspotuczestnictwo w realizacji prostych zadan
organizacyjnych

Raportowanie zrealizowanych zadan do przetozonego
Semestr VI

\Wspdtuczestnictwo w realizacji prostych zadan
organizacyjnych

\Wykonywanie samodzielnie zadan zleconych przez
przetozonego

Spoteczna odpowiedzialnos¢ w biznesie

MiS_|_WO03
MiS_|_WO08
MiS_I_U07

MiS_l_U10

Biznes a spoteczenstwo

Obszary odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa
Strategia spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
Marketing spoteczny i spotecznie zaangazowany

Bezpieczenstwo w przestrzeni cyfrowej

MiS_|_U13 Inwestycje spoteczne

MiS_I_U17 \Wyzwania globalne wptywajace na funkcjonowanie

MiS_1_K02 organizacji

MiS_1_KO03 Dobre praktyki - analiza efektywnosci dziatan firm
Pojecie cyberprzestrzeni: w przesztosci i wspdtczesnie
Cyberprzestrzen jako sfera ludzkiej aktywnosci

el i bty b

MiS_I_U10

MiS_I_U15
Mis_I_U19

podstawowe regulacje miedzynarodowe i krajowe
dotyczace cyberprzestrzeni

Bezpieczenstwo w cyberprzestrzeni —cyberprzestrzeni i
prognozy przysztosci cyberprzestrzeni,

Zapewnienie bezpieczeristwa w cyberprzestrzeni

Zarzadzanie eventami

MiS_I_Wo1
MiS_|_WO06
MiS_|_U08
MiS_|_U17
MiS_I_KO03

Eventing czyli organizowanie spotkan zbiorowych
charakterystyka spotkan zbiorowych — definicja, zakres,
klasyfikacja wspottwérey spotkania zbiorowego i ich
rola w procesie organizacji spotkania (organizator i
uczestnik)

Eventing jako forma komunikacji spotecznej

Eventing jako forma komunikacji marketingowej
Metodyka meeting planning

Obszary wystepowania sytuacji kryzysowych
zwigzanych z zarzagdzaniem eventami

Kompetencje organizatora eventéw

Zastosowanie metodyki meeting planning w organizacji
eventdw o charakterze promocyjnym

Ochrona wtasnosci intelektualnej

MiS_I_ W04
MiS_I_U07
MiS_I_U10
MiS_I_K02

Pojecie wiasnosci intelektualne;.

Przedstawienie i omdéwienie przedmiotu prawa
autorskiego, przyktady praw autorskich i twordw nie
spetniajgcych przestanek, warunki ochrony utworu,
poczatek ochrony dzieta, ochrona prawa autorskiego,
osobiste i majgtkowe prawa twércy, czasowe granice
ochrony.

Podmiot praw autorskich

Prawa autorskie w obrocie gospodarczym — rodzaje
dyspozycji cywilnoprawnych z zakresu wtasnosci
intelektualnej

Ochrona praw autorskich w prawie cywilnym i karnym.
\Wybrane zagadnienia z zakresu prawa wtasnosci
przemystowej.

General electives

Organizacja — podstawowe pojecia i cechy charakterystyczne

Problem: istota, rodzaje problemdéw w organizacji, proces
rozwigzywania problemu




Metoda a technika — istota i charakterystyka, podstawowe
podziaty metod zarzadzania

Metody planowania: metody scenariuszowe, metody
symulacyjne, wykres Gantta, planowanie sieciowe, metody
analizy portfelowe;j

Metody i techniki organizowania pracy: cykl organizacyjny
jako podstawa organizowania dziatan; ogélne podejscia
organizatorskie: metoda prognostyczna oraz metoda
diagnostyczna; techniki zbierania i rejestracji informacji:
techniki obserwacji bezposredniej, techniki socjologiczne
(wywiad, ankieta)

Metody motywowania: Zarzadzanie przez cele, Zarzadzanie
przez delegowanie uprawnien, Zarzadzanie przez wyjatki,
Zarzadzanie przez wyniki, Zarzadzanie przez zadania,
Zarzadzanie przez innowacje, Zarzadzanie przez partycypacje,
Zarzadzanie przez komunikowanie sie, Zarzadzanie przez
konflikt;

Techniki pobudzajgce twércze myslenie — techniki
heurystyczne: techniki oparte na skojarzeniach swobodnych:
burza moézgdw, synektyka; techniki oparte na skojarzeniach
wymuszonych;

Techniki kontroli menedzerskiej: Zarzadzanie przez obchéd,
Zarzadzanie przez inwigilacje, Zarzadzanie przez kontrole
strategiczng, Zarzadzanie przez controllingMetody
motywowania: Zarzadzanie przez cele, Zarzadzanie przez
delegowanie uprawnien, Zarzadzanie przez wyjatki,
Zarzadzanie przez wyniki, Zarzadzanie przez zadania,
Zarzadzanie przez innowacje, Zarzadzanie przez partycypacje,
Zarzadzanie przez komunikowanie sie, Zarzadzanie przez
konflikt;

Zarzadzanie przez konflikt — techniki zarzgdzania konfliktem w
roznych fazach konfliktu — case study

Usprawnianie organizacji — metoda prognostyczna- case
study z prezentacja osiggnietych efektéw

Istota pojecia marki, strategii marki, rodzaje strategii marki

MiS_I_W04 Istota oraz elementy tozsamosci marki
Tworzenie marki M!S_I_W12 Proces b_udowani:-:1 marki o _
MiS_1_U06 Narzedzia marketingowe wspierajace proces budowania
MiS_|_U09 marki
Techniki tworczego generowania pomystéow
Pojecie i znaczenie planowania kariery zawodowej;
Rozwdj kariery i konsekwencje w zyciu osobistym i
zawodowym;
Zmiany na rynku pracy;
Mobilnos$¢ miedzynarodowa, geograficzna i zawodowa;
Kompetencje jako minimalne standardy;
MiS | W07 Kariera zawodowa a kompetencje emocjonalne — typy
MiS:I:Wll losobowosci a rynek pracy;
Przygotowanie studenta do rynku  [MiS_I_U04 \Wybrane sposoby oddziatywania na kariery zawodowe:
pracy MiS_|_U13 - planowanie kariery zawodowej;
MiS_1_ K02 - szkolenia zawodowe;
MiS_1_ K03 - doradztwo indywidualne;

- system ocen okresowych

Zasady konstrukcji planu sciezki zawodowej:

- analiza umiejetnosci;

- analiza mocnych i stabych stron;

- wytyczenie kierunkdw rozwoju i warunkéw ich rozwoju

\Wspotczesne techniki rekrutacyjne:




-analiza ogtoszen rekrutacyjnych pod wzgledem dopasowania
kandydata do stanowiska;

- symulacje rozméw kwalifikacyjnych;

- przygotowanie dokumentéw pod konkretne ogtoszenie

pracodawcy
MiS_I_W01 Semestr V
MiS | W02 Istota projektu wdrozeniowego, podstawowe zasady pisania
Mis | W06 projektu, kryteria oceny projektu
MiS_I_WOS \Wybor przedsiebiorstwa/obszaru badar do projektu
MiS | W09 ch?rozejmowego... Cel projektu, metody pomiaru zmiennych i
- zrodta informacji.
MiS_I_W12 Semestr VI
MiS_I_W14 Opracowanie i analiza zebranego materiatu badawczego.
MiS_I_W16 Identyfikacja mozliwosci i zagrozen zwigzanych z wdrozeniem
MiS_I_U01 projektu
MiS_1_U02 Okreslenie i ocena mozliwych zmian organizacyjnych
MiS | U03 Prezentacja wynikéw projektu.
Projekt wdrozeniowy MiS_1_U07
MiS_I_U09
MiS_I_U10
MiS_I_U11
MiS_I_U13
MiS_I_U14
MiS_I_U17
MiS_I_U19
MiS_I_K01
MiS_I_K02
MiS_I_KO03
MiS_|_KO04
MiS_I_W01 Istota marketingu B2B Fazy procesu zarzadzania
MiS | W02 marketingowego na rynku B2B
Mis | W09 Specyfika rynku B2B i rynku B2C
MiS_I_WIO Zarzadzanie instrumentami marketingu na rynku B2B
e Zarzadzanie komunikacja marketingowa na rynku B2B
Marketing B2B Mis_I_W12 Programy lojalnosciowe i motywacyjne na rynku B2B
MiS_I_W13
MiS_I_U06
MiS_I_U13
MiS_I_U17
MiS_|_KO04
Potencjat rynku: wielkos¢ i wartosé rynku, konkurencja
Udziaty w rynku konkurencyjnym: iloéciowo, wartosciowo
Planowanie przysztej sprzedazy
Planowanie produkc;ji przysztych okresow
MiS_I_W01 Strategie cenowe. Metody ustalania cen z perspektywy
MiS_I_U02 klienta oraz perspektywy finansowej.
Gra biznesowa MiS_|_U04 Zarzadzanie siecig dystrybucji. Analiza preferencji
MiS | U19 dotyczacych miejsca zakupu klientéw
MiS_I_K04 Komunikacja marketingowa
lAnaliza finansowa przedsiebiorstwa. Analiza dokumentéw
finansowych z perspektywy podejmowanych decyzji
operacyjnych
Piec¢ tur decyzyjnych w ramach symulacji. Praca wtasna
studentdw, projekt, omawianie wynikdéw na forum grupy
MiS_| W01 Przedsiebiorstwa i ich podziat. Pojecie przedsiebiorczosci.
o L L MiS | W02 Zasady funkcjonowania przedsigebiorstw w gospodarce
Przedsiebiorczos¢ i rozwdj biznesu MiS_I_WOG rynkowe.

MiS_|_W07

Ocena sytuacji finansowej i szansy powodzenia przedsiewziec.




MiS_|_W08
MiS_I_W09
MiS_I_U13
Mis_I_U17
Mis_I_U19
MiS_I_K04

Elementy biznes planu.

Uzytkownicy wewnetrzni i zewnetrzni biznes planow.

Obszar i zakres decyzji podejmowanych na podstawie analizy i
oceny przedsiewziec.

Zrédta finansowania dziatalnosci gospodarcze.

lAnaliza rentownosci i optacalnosci podjetych dziatan.
Opracowanie prognozy rozwoju i zwrotu naktadow
dziatalnosci w perspektywie.

Prezentacja opracowanych projektow

Przedmiot do wyboru

MiS_I_WO03
MiS_I_W09
MiS_I_U07
MiS_I_K02

\Wprowadzenie do filozofii

Od zdziwienia do watpienia - czym jest filozofia, a czym
etyka?

Zwrot ku cztowiekowi w filozoficzno-etycznych rozwazaniach
filozofow antyczny

Dylematy religijne w filozofii i etyce sSredniowiecza
Filozofia Odrodzenia i jej gtdéwne postaci

Filozofia nowozytna - specyfika filozofii francuskiej,
brytyjskiej, niemieckiej i polskiej

Modele myslenia pozytywistycznego w XIX wieku
Kondycja cztowieka - fenomenologia i egzystencjalizm (E.
Husserl, J.P. Sartre, A. Camus)

Personalizm jako zwrot ku cztowiekowi jako osobie
Dylematy filozoficzne i etyczne XXI wieku

Kodeks etyki psychologa

\Wybrane problemy filozofii wspotczesnej

Egzystencjalizm (ateistyczny, chrzescijanski, humanistyczny) —
nurty, problemy, ocena krytyczna, aktualnos¢

Filozofia dialogu — zatozenia, nurty, problemy, krytyka,
aktualnos¢

Filozofia dramatu — zatozenia, nurty, problemy, krytyka,
aktualnos¢

Filozofia wobec wspdtczesnych dylematéw etycznych

Podstawy technologii informacyjnej i
aplikacji biurowych

MiS_I_W05
MiS_I_U05
MiS_|_K04

Praca w word

Przygotowanie i formatowanie tekstu.
Przypisy, odniesienia, automatyczne spisy.
Ustawianie marginesu.

\Wstawianie tabel i grafiki

Praca w Excel

\Wyglad komarki — wypetnienie, czcionka, wyréwnanie,
obramowanie. Formatowanie danych: daty, waluty, tekst,
liczby. Formatowanie warunkowe. Autoformatowanie.
Budowanie tabel. Scalanie komdrek.

Tworzenie i edycja wykresow réoznych typow (tytut, osie,
legenda)

Odwotania do komérek, podstawy tworzenia formut:
tworzenie regut przy uzyciu odwotan do komaérek i
operatoréw arytmetycznych dodawania, odejmowania,
mnozenia, dzielenia. Liczenie dynamiki i struktury.
Podstawowe funkcje: sumowania, Sredniej, minimum,
maksimum, zliczania, liczenie niepustych, zaokraglania oraz
logicznej funkcji jezeli.

IAdresowanie wzgledne i bezwzgledne, zagniezdzanie funkcji,
podstawowe funkcje matematyczne, statystyczne, daty i
czasu, tekstowe, finansowe, wyszukiwania, bazodanowe.
Tworzenie wykreséw mieszanych kolumnowych i liniowych.
Edycja wykresu — dodawanie drugiej osi pionowej, zmiana
typu wykresu dla wybranej serii, dodawanie i usuwanie serii
danych na wykresie, zmiana potozenia tytutu, legendy, etykiet
danych, zmiana skali osi wykresu, wypetnianie kolumn

wykresu dowolng grafikg zewnetrzna.




Tabele przestawne, sortowanie i filtrowanie danych,
scenariusze. Formatowanie warunkowe.

Sprawdzanie i inspekcja. Definiowanie kryteriéw sprawdzania
poprawnosci wprowadzanych danych, inspekcja formut.
Nazwy dla zakresow komdérek, wklejanie specjalne: wartosci,
transpozycja, dodaj, odejmij, przemnoz. Proste
makropolecenia (np. ustawienia strony, formatowanie
danych).

Bezpieczenstwo i praca grupowa. Udostepnianie
skoroszytéw, ochrona zawartosci, zabezpieczanie skoroszytu
oraz zakresu komorek z uzyciem hasta. Funkcja komentarzy i
notatek.

Ustawienia wydruku (marginesy, orientacja strony, edycja
nagtowka i stopki arkusza — dodawanie daty, czasu, nr str.)
Podglad wydruku arkusza. Linie siatki, nagtowki kolumn i
wierszy.

Visual marketing

MiS_I_W08
MiS_I_U06
MiS_1_U09
MiS_I_K01

Marketing wizualny — istota i funkcje

Podstawy content marketingu

\Wizerunek wobec okreslonej grupy docelowe;j
Strategie i narzedzia visual marketingu
Projektowanie kampanii opartej o visual marketing

SPECJALNOSC: MARKETING

| SOCIAL MEDIA

MiS_|_WO06 Znaczenie social medidow we wspdtczesnym marketingu
MiS_|_W08 i tworzeniu strategii przedsiebiorstwa.
MiS_I_W13 Charakterystyka poszczegdlnych platform
MiS_I_Uo1 spotecznosciowych i aktualne trendy w komunikacji.
Marketing w sieciach MiS_1_U06 Zastosowanie poszczegdlnych social mediow w
spotecznosciowych komunikacji marketingowo - sprzedazowe;.
Zasady skutecznej komunikacji w social mediach i
budowanie zaangazowanie odbiorcéw.
Badanie rynku i analiza konkurencji z wykorzystaniem
narzedzi w social mediach.
MiS_I_WO06 Miejsce narzedzi marketingowych w strategicznym
MiS_I_W08 zarzgdzaniu marketingowym
MiS_I_W12 Dziatania zwigzane z produktem
MiS_I_W13 Projektowanie systemu komunikacji marketingowej w
MiS_|_W15 przedsiebiorstwie
.. , MiS_I_W16 Tworzenie i zarzadzanie kanatami marketingowymi
Ksztattowanie instrumentow . i . .
marketingu M!S_I_UOZ Cena Jak'o narzqdz'le marketingu
MiS_1_U06 Narzedzia marketingowe charakterystyczne dla sfery
MiS_1_U13 ustug
MiS_I_U14 Tworzenie programow marketingowych
MiS_I_U17
MiS_1_U19
MiS_1_K04
MiS_|_W08 Reklama w mediach spotecznosciowych (Komunikacja
MiS_|_W10 marketingowa w mediach spotecznos$ciowych i
MiS_|_U06 reklamowa wartos$¢ blogosfery
Reklama w mediach M?S_I_U09 Facebook - specyfik'é portali i zasady budowania
spotecznosciowych M!S_I_U13 skutecznej kampar'm. - '
MiS_I_U17 Instagram - specyfika portali i zasady budowania
MiS_|_U19 skutecznej kampanii.
MiS_|_K01 Tweeter - specyfika portali i zasady budowania
MiS_|_K04 skutecznej kampanii.




You Tube - specyfika portali i zasady budowania
skutecznej kampanii.
Spotecznosci marek i lojalnosé¢ konsumencka

MiS_|_WO06 Swiecie uktadu nerwowego cztowieka - wybrane
MiS_|_W08 zagadnienia i ich praktyczne implikacje
MiS_|_ W11 system szybki i system wolny, czyli koncepcja Daniela
MiS_I_U19 Kahnemana.
MiS_1_Ko01 modzg spoteczny: teoria neurondw lustrzanych i reguty
Neuromarketing psychologii wywierania wptywu.
ppsychologia motywacji w kontekstach zakupowych.
Modzgowe systemy emocji a percepcja komunikatéw
marketingowych.
Psychofizjologia widzenia w kontekscie reklamy
wizualnej
MiS_I_W08 istota i znaczenie designu w marketingu
MiS_I_W10 Design w komunikacji marketingowe;j
MiS_I_Uo1 \Wzornictwo jako wyrdznik produktu i marki. Proces
MiS_1_U09 doswiadczania i percepcji oraz jego uwarunkowania
Design w social mediach MiS_|_U13 Znaczenie koloru w komunikacji wizualnej. Réznice
MiS_|_K01 miedzykulturowe w percepcji. Przyktady
pozycjonowania w oparciu o kolor
Grafika w komunikacji marketingowej
Przyktady projektowania wzornictwa w social mediach
MiS_I_W08 Influencer - praca i znaczenie w mediach
MiS_I_W10 spotecznosciowych (Influencer marketing)
MiS_|_U01 Budowanie marki osobistej na Instagramie
MiS_|_U16 Skuteczne wykorzystanie LinkedIn dla blogeréw
MiS_|_K01 podrdzniczych
MiS_|_K02 Tworzenie angazujacych opiséw na Facebooku.
MiS_1_K03 Strategie hashtagdéw dla zwiekszenia zasiegow.

Influencer marketing i blogosfera

Live-streaming jako narzedzie budowania spotecznosci.
IAnaliza konkurencji i pozycjonowanie marki w mediach
spotecznosciowych.

Budowanie i utrzymywanie spotecznosci wokot bloga.

Automatyzacja proceséw w dziatalnosci blogowe;j.

SPECJALNOSC KOMUNIKACJA WIZERUNKOWA W BIZNESIE

Identyfikacja wizualna firmy

MiS_I_W04
MiS_I_W08
MiS_I_W10
MiS_I_U01
MiS_I_U06
MiS_I_U06
MiS_I_U09
MiS_I_KO1

Teoria komunikatu

Budowa komunikatu wizualnego: reguty, srodki, struktura,
tresci

Key visual — tworzenie ksiegi znakow wraz z opisem
charakterystycznych elementéw wizerunku marki. Znak
graficzny: znaczenie, forma, identyfikacja, komunikat,
aplikacja

Naming — projektowanie nazw produktéw i przedsiebiorstw
Identyfikacja wizualna: zatozenia projektowe, dobre praktyki,
Srodki, wdrozenia

Metodyka pracy: etapy, narzedzia, praca w zespole,
dokumentacja

Case study




MiS_I_WO06 Internal branding i external branding — jak zaprojektowad,
MiS_I_W08 wdrozyc¢ i zmierzy¢ strategie employer branding oraz
MiS_I_W10 efektywnie zarzadzaé marka pracodawcy wewnatrz i na
MiS_|_U01 zewnatrz organizacji.
MiS_I_U09 Candidate experience — jak tworzy¢ wyjatkowe doswiadczenia
MiS_I_U13 kandydatow z markg pracodawcy przed, w trakcie i po
MiS_I_U17 zakoriczeniu procesu rekrutacji.
. MiS_I_K01 E-rekrutacja i social media — jak wykorzystywac serwisy typu
Employer branding MiS_I_K04 Facebook LinkedIn i inne platformy spotecznosciowe w
dziataniach rekrutacyjnych i wizerunkowych.
Strony kariery, filmy rekrutacyjne i mobile HR — jak skutecznie
projektowac tradycyjne oraz internetowe i mobilne materiaty
wizerunkowe dla kandydatow.
\Wizerunek wnetrza — jak zaprojektowac przestrzen biurowg
przyjazng pracownikom.
MiS_I_WO06 Znaczenie social medidow we wspdtczesnym marketingu
MiS_I_w08 i tworzeniu strategii przedsiebiorstwa.
MiS_I_WlO Charakterystyka poszczegdlnych platform
m'z—:—ﬁgé spotecznosciowych i aktualne trendy w komunikacji.
E-komunikacja i social media M:S:|:U06 Zastosc'owarlie poszc'zegélnych social mediéw w
MiS | U0 komunikacji marketingowo - sprzedazowe;.
Mis | U13 Zasady skutecznej komunikacji w social mediach i
Mis_I_U19 budowanie zaangazowanie odbiorcéw.
MiS_|_K01 Badanie rynku i analiza konkurencji z wykorzystaniem
narzedzi w social mediach.
MiS_I_W08 Natura komunikowania kryzysowego.
MiS_I_U19 Determinanty komunikacji w sytuacjach kryzysowych.
MiS_I_K02 Model planu kryzysowego zarzgdzania informacjg
Media a konflikt/kryzys. Wspdtpraca z mediami podczas
sytuacji kryzysowych.
Zarzadzanie kryzysowe i Zasady skutecznej komunikacji.
komunikacja w sytuacjach Najwazniejsze narzedzia wykorzystywane w kontaktach z
kryzysowych mediami w sytuacjach kryzysowych.
Zasady przygotowywania komunikatow dla mediéw.
Btedy w komunikacji kryzysowe;j.
lAnaliza przyktaddéw udanej i nieudanej wspdtpracy z mediami
w sytuacjach kryzysowych
MiS_I_WO06 Czym jest public relations i jaka role odgrywajg media
MiS_I_W08 relations.
MiS_I_W10 \Wspdtpraca z mediami
MiS_I_U08 Przygotowanie informacji prasowych
Relacje z mediami Udzielenie wywiadow
\Wystgpienia przed kamerg
Organizacja konferencji prasowych
Public Realtions jako narzedzie zapobiegania i
przezwyciezania kryzyséw wizerunkowych w organizacji
MiS_I_WO05 Planowanie projektu medialnego
MiS_I_W08 Zespodt i role cztonkdw zespotu medialnego
MiS_I_W10 Zadania zarzgdzania projektem medialnym
MiS_I_U06 Zadania warsztatowe -
MiS_1_U08
Zarzadzanie projektem medialnym - [MiS_I_U09
warsztaty MiS_I_U13
MiS_|_U14
MiS_|_U17
MiS_1_U19
MiS_1_K01

MiS_|_K04




SPECJALNOSC

: MENEDZER SPRZEDAZY

MiS_I_WO06 Planowanie zakresu dziatarh w nowoczesnym

MiS_I_W07 przedsiebiorstwie.

MiS_I_U02 Podziat rél w zespole, zarzagdzanie zasobami ludzkimi
Organizacja dziatu sprzedazy [MiS_|_U04 Dziat sprzedazy i odpowiedzialno$¢ za komunikacje z

MiS_I_U17 klientami.

MiS_I_K01 )Analiza i pomiar wynikow pracy w dziale - narzedzia i ich

MiS_|_K04 zastosowanie.

MiS_I_WO06 Budowanie strategii sprzedazy

MiS_I_WO07 Organizowanie procesu sprzedazy

MiS_I_W08 Dziat sprzedazy

MiS_I_W10 Kanaty sprzedazy

Zarzadzanie sprzedazg i relacjami

MiS_I|_W11

Organizowanie zarzadzania bazg klientow

MiS_I_W13 Rodzaje klientow i zarzagdzanie relacjami
MiS_I_W15 Budowanie przywigzania i lojalnosci klientéw
MiS_I_U19 Zarzadzanie wynikiem sprzedazy
MiS_I_K04 Motywacja w zarzgdzaniu sprzedazg
MiS_I_W10 Etapy procesu sprzedazy. Planowanie sprzedazy
MiS_I_W11 typologie klientéw a skutecznos¢ stosowanych technik
MiS_I_W13 sprzedazy. Psychologiczne reguty podejmowania decyzji przez
MiS_|_W15 klientow
MiS_I_U01 Zasady rozmdéw handlowych
Techniki sprzedazy i pricing  [MiS_I_U07 Techniki argumentowania, przekonywania, perswazji
MiS_1_K02 Techniki manipulacji i obrony przed manipulacjami
Trudny klient - zachowania kreujace trudnego klienta; zasady
postepowania z trudnym klientem
Pricing i jego znaczenie we wspotczesnej sprzedazy
MiS_I_WO06 Strategie sprzedazy
MiS_I_U10 Organizowanie procesu sprzedazy
MiS_I_U13 Kierowanie dziatem sprzedazy
MiS_I_U16 Rola kierownika dziatu sprzedazy
. MiS_I_U17 Delegowanie zadan w dziale sprzedazy
Zarzadzanie zespotem - o . N . .
sprzedazowym Momtor_owanle i egzekwowanie realizacji zadan w dziale
sprzedazy
Rozliczanie realizacji zadan w dziale sprzedazy
Motywowanie w dziale sprzedazy
Kompetencje w dziale sprzedazy
Efektywnos¢ dziatu sprzedazy
MiS_I_W08 Pojecie i cechy merchandisingu
MiS_I_W10 Obszary zastosowan merchandisingu (merchandising
MiS_I_W13 producenta i detalisty)
MiS_I_W15 Zachowania zakupowe nabywcoéw indywidualnych jako
MiS_I_K01 przestanka stosowania merchandisingu. Wyznaczniki
zakupow impulsowych
Sterowanie ruchem nabywcdéw w sklepie (cele, instrumenty,
Merchandising metody)
Plan zagospodarowania powierzchni sklepu (determinanty,
struktura powierzchni, uktad urzgdzen sprzedazowych,
rozmieszczenie grup towarowych na sali sprzedazowej)
Budowanie ekspozycji towarow w obrebie regatu
\Wizualizacja wewnetrzna i zewnetrzna sklepow
Ocena efektow stosowania merchandisingu
Programy do planowania ekspozycji i wystaw sklepowych
MiS_I_WO06 Sprzedaz produktow i ustug jako element strategii firmy
MiS_I_W10 Proces sprzedazy
. . MiS_I_W12 Potrzeby Klientéw
Budowanie ﬁg:ts;[:;zyedazowych ) MiS_I_W13 Oferta sprzedazowa
MiS_I_W15 Etyka w sprzedazy
MiS_I_U02 Najczestsze btedy w budowanie ofert sprzedazowych

MiS_|_U11




MiS_I_U13

MiS_I_U15
MiS_1_U17
MiS_1_U19
MiS_I_K04

SPECJALNOSC: E - MARKETING

MiS_I_Wo04 E- biznes — podstawy
MiS_I_WO06 Modele e — biznesu
. L . MiS_I_WO07 Organizacja dziatalnosci w przestrzeni cyfrowej
Organizacja i zarzadzanie e - . . . . .
biznesem MiS_I_W09 Zarzadzanie e — biznesem — wspotczesny konsument i jego
MiS_I_U10 zachowania w sferze e — handlu
MiS_I_U15 Pomiar efektéw dziatania w e — handlu
MiS_I_U19 Dobre praktyki w e — biznesie
MiS_I_W08 Przestrzen wirtualna jako miejsce konkurencji
MiS_I_W10 Cechy konkurencji wirtualnej
MiS_I_W13 Ksztattowanie narzedzi budowania przewagi konkurencyjnej
MiS_I_W15 W przestrzeni wirtualnej
Instrumenty konkurowaniaw  [MiS_|_U02
przestrzeni wirtualnej MiS_I_U06
MiS_I_U13
MiS_I_U17
MiS_I_U19
MiS_|_K04
MiS_I_WO05 Rodzaje platform e — commerce
MiS_I_W08 Korzystanie z e-platform do rozwoju wtasnego biznesu
Platformy e - commerce MiS_I_U06 Budowanie strategii z wykorzystaniem e — platform
MiS_I_K04 Trendy i rozwdj w obszarze e — platform
Case study
MiS_I_WO06 Znaczenie social mediéw we wspodtczesnym marketingu i
MiS_l_WO08 tworzeniu strategii przedsiebiorstwa.
MiS_I_W10 Charakterystyka poszczegdlnych platform spotecznosciowych
MiS_I_U01 i aktualne trendy w komunikacji.
MiS_I_U06 Zastosowanie poszczegdlnych social medidw w komunikacji
E-komunikacja i social media |MiS_I_U08 marketingowo - sprzedazowe;j.
MiS_1_U13 Zasady skutecznej komunikacji w social mediach i budowanie
MiS_I_U19 zaangazowanie odbiorcéw.
MiS_I_K01 Badanie rynku i analiza konkurencji z wykorzystaniem
narzedzi w social mediach.
MiS_I_W10 Definicja Performance marketing
MiS_I_U02 Cele dziatalnosci w obszarze performance marketing
. MiS_I_U05 Znaczenie marketingu efektywnosciowego
Performance marketing MiS_I_U06 Narzedzia performance marketing
MiS_I_K01 Trendy performance marketing
MiS_|_K04
MiS_I_WO06 Czym jest marketing doswiadczen
MiS_I_W08 Zasady dziatania i wykorzystywania marketingu doswiadczen
MiS_I_W10 Zalety marketingu doswiadczen
MiS_I_W11 lak tworzy¢ marketing doswiadczen
Marketing do$wiadczen MFS_I_UOG Marketing doswiadczen — przyktady zastosowania
MiS_|_U13
MiS_|_U17
MiS_1_K01
MiS_1_K02
MiS_|_K04

SPECJALNOSC: MARKETING CYFROWY | GRAFIKA REKLAMOWA

Podstawy projektowania
graficznego

MiS_I_WO05
MiS_1_U09
MiS_I_U13

Projektowanie graficzne: historia i wspdtczesnosé. Graphic
design w Polsce i w Swiecie.

\Wizualizacja informacji




\Wykorzystanie Al w projektowaniu

MiS_|_U17
contentu -

MiS_|_KO01 Liternictwo
\Wizualizacja tresci i pojec
llustracja
MiS_I_WO05
MiS_I_U01 Budowanie swiadomosci marki w przestrzeni cyfrowe;j
MiS_I_U05 Narzedzia budowania marki cyfrowej
Branding cyfrowy MiS_I_U13 Przyktady brandungu cyfrowego
MiS_I_W08 Podstawy pisania angazujacych artykutéw.
MiS_I_W11 \Wykorzystanie multimediow w opowiadaniu historii.
. e e e s MiS_I_uo01 Storytelling wizualny— jak opowiadac¢ historie za pomoca zdje(
Motywujacy copyw_rltlng i digital MiS_I_K01 Podstawy tworzenia i publikacji ebookdw.
storytelling o S
Podcasting jako element strategii tresci.
Monetyzacja tresci cyfrowych
MiS_I_WO05 Content marketing — istota
MiS_I_U05 Komunikacja cyfrowa i content marketing w strategii
MiS_I_U13 marketingowo - sprzedazowej przedsiebiorstwa.

Proces tworzenia strategii tresci

MiS_|_K04 Al w content marketing
'Tworzenie obrazéw i tekstow przez Al
Efektywnos¢ strategii tresci — pomiar, cele i analityka
MiS_I_W08 Identyfikacja wizualna
MiS_I_W10 Media wizualna a moda i reklama. Fotografia kreacyjna i
MiS_I_U01 reklamowa w prasie. Fotografia w druku: moda i zdjecia
Reklama wizualna MiS_I_U06 znanych oséb. Reklama audiowizualna
MiS_I_K01 Media audiowizualne: kino (ze szczegdlnym uwzglednieniem
filmu dokumentalnego) i telewizja — wybrane zagadnienia.
cyfrowe obrazy. Komunikowanie wizualne w epoce
ponowoczesne;j.
MiS_I_WO05 Podstawowe definicje. Warsztat pracy kreatywne;j.
MiS_I_W08 lAnaliza i ocena identyfikacji wizualnej przedsiebiorstwa
MiS_I_U05 Narzedzia komunikacji cyfrowe i ich praktyczne zastosowanie
. . MiS_I_U11 Kampanie cyfrowe
Projektowanie cyfrowe - warSZtatyMiS_I_Ul_% Zagadnienia realizacyjno-warsztatowe.
MiS_|_U17
MiS_1_K01
MiS_|_K04

V. PRZYPORZADKOWANIE KIERUNKU STUDIOW DO DYSYCYPLIN NAUKOWYCH

L.p. Dyscypliny naukowe

% PUNKTOW ECTS

1. nauki o zarzadzaniu i jakosci (dyscyplina wiodaca) 100 %

V. PODSTAWOWE WSKAZNIKI ECTS OKRESLONE DLA PROGRAMU STUDIOW

Nazwa wskaznika

Liczba punktéw ECTS/Liczba
godzin

STUDIA STACJONARNE

98,1




taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach
zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia

STUDIA NIESTACJONARNE

Nie dotyczy

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom
ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne

STUDIA STACJONARNE

140

STUDIA NIESTACJONARNE

zawodowym/zajeciom praktycznym

140

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach
zajec z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w

przypadku kierunkéw studiow przyporzadkowanych do dyscyplin w 5 ECTS
ramach dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub
nauki spoteczne
r - - —

agczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do 83 ECTS
wyboru
L liczb ktd ECTS dk ktyk

aczna liczba punktow przyporzagdkowana praktykom 39 ECTS

Wymiar zaje¢ z wychowania fizycznego

STUDIA STACJONARNE

60 h

VI. WYMIAR, ZASADY | FORMY ODBYWANIA PRAKTYK ZAWODOWYCH

Wymiar: 960 h godzin praktyk zawodowych.

Student wyznaczong liczbe godzin (tgcznie) musi odby¢ do konca trybu ksztatcenia.

Student ma mozliwosé zorganizowania praktyki indywidualnie bgdZz z pomocg Biura Obstugi Studenta.

Student udajacy sie na odbycie praktyk zawodowych, powinien wypetni¢ oswiadczenie wstepne, na
podstawie ktérego tworzona jest umowa oraz skierowanie (dla pracodawcy) jak rowniez zaswiadczenie
o odbytej praktyce, program praktyk, karta czasu pracy praktykanta oraz efekty uczenia sie. Po
zakonczonych praktykach student dostarcza catg dokumentacje na uczelnie, gdzie jest ona opiniowana

przez Opiekuna praktyk zawodowych.

VI.  SPOSOBY WERYFIKACJI | OCENY EFEKTOW UCZENIA SIE OSIAGANYCH PRZEZ STUDENTA

W TRAKCIE CALEGO CYKLU KSZTALCENIA DLA DANEGO KIERUNKU STUDIOW

Metoda weryfikacji/Obszary Wiedza Umiejetnosci Kompetencje

spoteczne

Test, kolokwium

Egzamin pisemny

Egzamin ustny

X | X | X[ X

Projekt

X | X | X | X




Referat X X

Prezentacja X X X
Esej X X X
Wypowiedz ustna indywidualna X X

Uczestnictwo w dyskusji X X
Studium przypadku (case study) X X

Raport, sprawozdanie z zadania terenowego X X

Zadania praktyczne X X
Samodzielne rozwigzywanie zadan X

Aktywny udziat w zajeciach X X
Obserwacja studentow przez nauczyciela X
akademickiego

Projekt wdrozeniowy X X X
Egzamin dyplomowy X X

Formy i metody prowadzenia zaje¢ oraz kryteria oceny i jej sktadowe dla poszczegdélnych zajec
okresla karta przedmiotu.



