g Wyzsza Szkota Bankowa
e Gdansk Gdynia

Wyzsza Szkota Bankowa w Gdansku
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Program studiow
Dla kierunku
,Zarzgdzanie”

Studia Drugiego Stopnia

Studia: niestacjonarne

Profil: praktyczny



l. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA KIERUNKU STUDIOW

nazwa kierunku studiow

Zarzadzanie

Poziom ksztatcenia
(studia pierwszego stopnia / studia drugiego

stopnia / jednolite studia magisterskie)

Studia drugiego stopnia

Profil ksztatcenia

praktyczny

Forma studiow

stacjonarne/niestacjonarne

niestacjonarne

Czas trwania studiéw (w semestrach)

3 semestry

taczna liczba punktéw ECTS dla danej formy

studidow.

90 h

taczna liczba godzin okreslona w programie

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

studiow - 416 h
Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Wymiar praktyk zawodowych. 480 h

Jezyk prowadzenia studiow polski

Rok rozpoczecia cyklu ksztatcenia 2022/2023

1. EFEKTY UCZENIA SIE

Symbol efektu Opis efektow uczenia sie Kod uniwersalnej
charakterystyki
Wiedza
absolwent zna i rozumie
K Wo1 tresci w§pc')k‘:zesnyc.h dokt.ryn ekonomicznych i teorii zarzadzania P7S WK
— postugujgc sie terminologia nauk ekonomicznych -

W pogtebionym stopniu wspdtczesne koncepcje organizacji pracy,

K_W02 zna metodyke projektowania struktur organizacyjnych oraz P7S_WG
implementacji ich wzorcow

K W03 (w Swietle wspc'J.icz’?sr.wych ujec teoretyczny.ch) ekc?norjr.\iczne i P7S WK

- zarzadcze skutki réznic kulturowych w skali organizacji -

W pogtebionym stopniu pojecia oraz znaczenia wtasnosci

K_W04 intelektualnej (wtasnosci przemystowej oraz praw autorskich i P7S_WG
praw pokrewnych), a takze rozumie konieczno$¢ zarzgdzania nimi
W pogtebionym stopniu wspotczesne koncepcje zarzadzania

K_WO05 systemami gospodarczymi i organizacjami oraz narzedzia P7S_WG
kooperacji i konkurencji miedzy nimi

K_WO06 istote koncepcji zréwnowazonego rozwoju gospodarczego P75_WK

K_WO07 w pogie?ionym s’topni.u ’znacz'enie spotecznej odpowiedzialnosci P7S_WG/WK
biznesu i wskazuje na jej przejawy w praktyce




W pogtebionym stopniu zasady rachunkowosci, w tym

K_W08 - N . P7S_WG
rachunkowosci zarzadczej i analiz finansowych
K_WO09 style przywddztwa i ich uwarunkowania P7S_WK
W pogtebionym stopniu podstawy metodologii badan naukowych i
K_W10 zasady tworzenia instrumentéw badawczych w zakresie nauk P7S_WG
lekonomicznych
W pogtebionym stopniu zastosowanie wybranych metod
K_ W11 statystycznych i ekonometrycznych wspomagajacych procesy P7S_WG/WK
podejmowania decyzji
metody badan w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci
K_W12 przedsiebiorstwa (np. badania rynku, analiza finansowa, analiza P75_WK
poziomu jakosci produktow itp.)
K_W13 W pogfebi,onym stopniu zaaw'ansow:jm'e metqdy F)'adar'l w P7S_ WG
poszczegolnych obszarach dziatalnosci organizacji
W pogtebionym stopniu przepisy prawa (w tym dyrektywy i
K_W14 rozporzadzenia UE) regulujgce funkc!'onowani(.e pod-miotéw P7S_ WG
gospodarczych oraz przeptyw towardw, ustug i ludzi na rynku
leuropejskim
K_W15 W pogfebionym.stopniu istgte i“znaczenie proceséw P7S_WG/WK
restrukturyzacyjnych organizacji
K_W16 metody analizy strategicznej organizacji i jej otoczenia P75_WK
K_W17 strategie negocjacyjne P75_WK
Umiejetnosci
absolwent potrafi
K U0l podejmowac i prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza przedsiebiorstw, P7S_UW
- a takze dziatalnos$¢ organizacji nienastawionych na zysk
K U02 dokony'waé observflacj?t analizy i interpretacji zjawisk oraz P7S_UW
- proceséw w organizacji
identyfikowac i formutowac (strukturalizowac) problemy badawcze
K_U03 pozwalajace na analize ztozonych proceséw i zdarzen w skali P75_UW
organizacji
K Uo4 dobiera¢ metody i narzedzia stuzgce do opisu oraz analizy P7S_UW
— problemow i obszaréw dziatalnosci organizacji i jej otoczenia
K UOS mode!ow.a.(: i przewidywad przebieg wybranych procesow w P7S_UW
- lorganizacji
K UOG prognozowac, okreslaé i stosowac kryteria oraz poziomy P7S_UW
- miernikéw oceny funkcjonowania organizacji
uczestniczy¢ w procesach podejmowania decyzji strategicznych
K_U07 loraz ocenie proponowanych rozwigzan z wykorzystaniem P7S_UW
zaawansowanych metod i narzedzi
K UO3 integrowac wiedze z rdznych dziedzin w celu tworzenia P7S_UW
- innowacyjnych rozwigzan
K U09 dokonac catosciowe] diagnozy sytuacji oraz analizy i krytycznej P7S_UW
- loceny mozliwych wariantow strategii
K U10 posiugiwa'c' sie normami i standardami w procesach zarzadzania P7S_UW
— lorganizacja
postugiwad sie przepisami prawa krajowego oraz europejskiego w
K_Ul1 zakresie dziatalnosci gospodarczej w celu podejmowania oraz P7S_UW
uzasadniania konkretnych dziatan i decyzji
lopracowywac i wdrazac koncepcje zarzgdzania zmianami w
K_U12 lorganizacji, w tym identyfikuje zrédta oporéw przeciwko zmianom P7S_UW
i opracowuje strategie radzenia sobie z nimi
K U13 wyjasniac i charakteryzowac zagadnienia z zakresu analizy P7S_UW

finansowej w celu podejmowania decyzji biznesowych




K Ul4 projelftom./.ac' i wdrazac systemy zarzad_zania kapitatem ludzkim w P7S_UO/UU
- lorganizacji, w tym systemy motywacyjne
K_U15 zarzadzac projektami w organizacji krajowej lub miedzynarodowej P75_UO
K U6 dobiera.m’ i zarzagdzac¢ zasobami organizacji na poziomie P7S_UO
- strategicznym
K Ul7 prezentowac zdobytg wiedze i umiejetnosci w mowie i pisSmie z P7S_UK
- wykorzystaniem m.in. narzedzi informacyjnych
K U18 stosowacé komunikacje interpersonalng - otoczenie mono- i P7S_UK
- wielokulturowe
prowadzi¢ negocjacje i mediacje z efektywnym wykorzystaniem
K_U19 komunikacji interpersonalnej w sSrodowisku mono- i P75_UK
wielokulturowym
postugiwad sie jezykiem obcym réwniez w zakresie nauk
K_U20 ekonomicznych na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu P75_UK
Ksztatcenia Jezykowego
K _U21 pracowac w zespole i kierowac jego pracami P75_UO
K U22 samodzielnie zdobywac i doskonali¢ wiedze oraz umiejetnosci P7S_UU
- zawodowe
Kompetencje spoteczne
absolwent jest gotéw do
K_KO1 uczestniczenia w inicjatywach spotecznych P7S_KO
K_KO02 dziatania w sposdb przedsiebiorczy P7S_KO
K_K03 wykazywania ethznej pf)stavfly i wrailiwos’ci spotecznej w ramach P7S_KR
wyznaczonych rél organizacyjnych i spotecznych
K_KO4 brania odpowiedzialnosci za powierzone mu zadania P7S_KR
K_K05 samodzie!nego podejmowania decyzji w sytuacjach kryzysowych P7S_KK
(np. konfliktu spotecznego)

lIl.  ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC NIEZLAEZNIE OD FORMY PROWADZENIA
WRAZ Z PRZYPISANIEM DO NICH EFEKTOW UCZEANI SIE | TRESCI
PROGRAMOWYCH ZAPEWNIAJACYCH UZYSKANIE EFEKTOW

A) PRZYPISANIE EFEKTOW UCZENIA SIE DO ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC NIEZALEZNIE OD
FORMY ICH PROWADZENIA




Symbol efektu/Nazwa przedmiotu

K_wo1

K_Wo02

K_wo3

K_wWo04

K_Wo05

K_WO06

K_wWo7

K_Wo8

K_Wo09

K_W10

K_wi1

K_W12

K_W13

K_wW1i4

K_W15

K_W16

K_W17

K_uo1

K_U02

K_uo03

K_uo4

K_U05

K_U06

K_uo7

K_Uo08

K_U09

K_U10

K_U11

K_U12

K_U13

K_Ui4

K_U15

K_U16

K_U17

K_U18

K_U19

K_U20

K_U21

K_U22

K_KO01

K_K02

K_KO03

K_K04

K_KO05

Narzedzia statystyczne i ekonometryczne
w zarzadzaniu

Komunikacja i zarzadzanie zespotem

Koncepcje zarzadzania

Metodologia badan naukowych

Prawo w zarzadzaniu

Psychologia w zarzadzaniu

Seminarium dyplomowe

Zarzadzanie strategiczne

Jezyk obcy w zarzadzaniu

Cyfrowa transformacja biznesu

Rynek pracy i polityka spoteczna

Zréwnowazony rozwoj i odpowiedzialnosé
biznesu

General electives

Zarzadzanie procesami

Praktyka zawodowa




B) ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC ORAZ TRESCI PROGRAMOWE ZAPEWNIAJACE
UZYSKANIE EFEKTOW UCZENIA SIE

ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC

TRESCI PROGRAMOWE

Narzedzia statystyczne i ekonometryczne w
zarzadzaniu

Celem zajec jest nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakreséw:
Metody analizy rozktadu cechy. Elementy wnioskowania
statystycznego. Analiza szeregéw czasowych, wyznaczanie trendu i
sezonowosci, prognozowanie, indeksy statystyczne. Hipotezy
statystyczne i ich weryfikacja. Testy istotnosci i test zgodnosci.
Badanie zaleznosci. Préba losowa i rozktady statystyk z proby.
Estymatory i estymacja przedziatowa.

Komunikacja i zarzgdzanie zespotem

Celem zajec jest nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakreséw: Budowanie
efektywnych zespotdéw oraz styléw komunikacyjnych. Podziat
odpowiedzialnosci, powotywanie rél w zespole, delegowanie zadan oraz
ich monitoringu.

Koncepcje zarzadzania

Celem zajec jest nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakresdéw: Trendy zmian
we wspotczesnym zarzadzaniu i ich Zzrédta. Nowoczesne podejscie do
struktur organizacyjnych. Koncepcje zarzadzania nastawione na jakos¢,
procesy i wyniki.

Metodologia badan naukowych

Celem zajec jest nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakreséw: Pojecia z
zakresu planowania i prowadzenia badan naukowych, formutowanie
probleméw badawczych oraz metod, technik i narzedzi badawczych.
Wykorzystywanie publikowanych prac z zachowaniem zasad etyki i
uczciwosci zawodowej.

Prawo w zarzadzaniu

Celem zajec jest nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakreséw:
Prawoznawstwo obejmujgce wyjasnienie pojec, instytucji, procesow
stanowienia i stosowania prawa oraz systemu zrédet prawa. Nastepnie
studenci zostang zaznajomieni ze specyfika, zasadami oraz regulacjami
poszczegdlnych gatezi prawa.

Psychologia w zarzadzaniu

Celem zajec jest nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakreséw: Zagadnienia
psychologii zarzadzania; style kierowania, systemy motywacyjne oraz
wykorzystanie wiedzy psychologicznej w procesach zarzgdzania zasobami
ludzkimi.

Seminarium dyplomowe

Celem zajec jest nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakreséw: Planowanie
procesu badawczego. Praktyczne rozwigzania w zakresie prowadzenia
badan. Wdrozenia do opracowania planu postepowania badawczego,

opisu, analizy i interpretacji wynikéw badan

Zarzadzanie strategiczne

Celem zajec jest nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakreséw: Procesy i
narzedzia zarzadzania strategicznego, metody analizy strategicznej
otoczenia przedsiebiorstwa i jego potencjatu, strategie przedsiebiorstw,
metody ich wdrazania i kontroli.

Jezyk obcy w zarzadzaniu

Celem zajec jest nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakreséw: Stownictwo
specjalistyczne oraz konwersacje biznesowe.

Cyfrowa transformacja biznesu

Celem zajed jest nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakresow:
Cyfrowa transformacja — istota i aplikacja w organizacji. Modele
biznesowe cyfrowej transformacji. Zarzagdzanie zmiang cyfrowg w
organizacji. Rozwéj kompetencji cyfrowych kadry pracowniczej.

Rynek pracy i polityka spoteczna

Celem zajec jest nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakreséw:
Funkcjonowanie polityki spotecznej w Polsce. Najblizsze otoczenie
zewnetrzne i mechanizmy rynku pracy. Wspoétczesne realia spoteczno-
gospodarcze




Zréwnowazony rozwoj i odpowiedzialnos¢
biznesu

Celem zajed jest nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakresow:
Gtéwne przestanki i zatozenia idei Spotecznej Odpowiedzialnosci
Biznesu (CSR), zréwnowazonego rozwoju, interesariuszy.
Standardy i normy CSR, raportowanie. Strategiczne podejscie do
CSR i istotnosc¢ dialogu z interesariuszami.

General electives

Celem zajec jest nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakreséw: CRM -
zarzadzanie relacjami z klientami, strategie i metody, ktére skupiajg sie
na tworzeniu dtugotrwatych zwigzkéw z klientem. Operacyjny CRM
(front-office), analityczny CRM (back-office), komunikacyjny/interakcyjny
CRM.

Zarzgdzanie procesami

Celem zajec jest nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakreséw: Podstawy
projektowania proceséw, okreslenia i definicje, procesy w
przedsiebiorstwie, mapowanie procesow.

Praktyka zawodowa

Celem zajec jest nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakreséw: Struktura
organizacyjna, uprawnienia decyzyjne i zakres odpowiedzialnosci
poszczegdlnych komdrek. Dokumentacja organizacyjna instytucji. Statut,
regulaminy, instrukcje i zasady obiegu dokumentow. Zakres obowigzkdéw
na stanowisku pracy Zapoznanie sie z metodami pracy na stanowisku.
Wspotuczestnictwo w realizacji zadan organizacyjnych.

IV. PROGRAM STUDIOW

Zgodnie z Uchwatg Senatu nr 8/11/2022 Uczelnia zatwierdzita nastepujgca oferte specjalnosci dla
studentéw rozpoczynajgcych nauke w semestrze zimowym w roku akademickim 2022/2023:

1. Marketing i komunikacja spoteczna

2. Zarzadzanie nieruchomosciami i homestaging

A) PRZYPORZADKOWANIE KIERUNKU STUDIOW DO DYSYCYPLIN NAUKOWYCH

L.p.

Dyscypliny naukowe % PUNKTOW ECTS

1. Nauki o zarzagdzaniu i jakosci (dyscyplina wiodaca) 100

B) PODSTAWOWE WSKAZNIKI ECTS OKRESLONE DLA PROGRAMU STUDIOW

Nazwa wskaznika

Liczba punktow
ECTS/Liczba godzin

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskaé w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych oséb prowadzacych zajecia

STUDIA STACJONARNE

STUDIA NIESTACJONARNE

45,3 /398 h




taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom

. . - 77,1
ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskaé w ramach zajeé
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w
przypadku kierunkéw studiéw przyporzadkowanych do dyscyplin w -
ramach dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub
nauki spoteczne

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru 0

taczna liczba punktdw ECTS przyporzadkowana praktykom

20
zawodowym

C) WYMIAR, ZASADY | FORMY ODBYWANIA PRAKTYK ZAWODOWYCH

Wymiar: 480 godzin praktyk zawodowych.

Student wyznaczong liczbe godzin (w sumie) musi odby¢ do konca trybu ksztatcenia.

Student ma mozliwos$é zorganizowania praktyki indywidualnie badZz z pomoca Biura Obstugi Studenta.

Student udajacy sie na odbycie praktyk zawodowych, powinien wypetni¢ oswiadczenie wstepne, na
podstawie ktdrego tworzona jest umowa oraz skierowanie (dla pracodawcy) jak rowniez zaswiadczenie
o odbytej praktyce, program praktyk, karta czasu pracy praktykanta oraz efekty ksztatcenia. Po
zakoniczonych praktykach student dostarcza catg dokumentacje na uczelnie, gdzie jest ona opiniowana

przez opiekuna praktyk.

Praktyki zawodowe mogg odbywac sie w formie stacjonarnej lub hybrydowe;.

D) SPOSOBY WERYFIKACJI | OCENY EFEKTOW UCZENIA SIE OSIAGANYCH PRZEZ
STUDENTA W TRAKCIE CALEGO CYKLU KSZTALCENIA

a. test, kolokwium - zestaw punktowanych pytan lub zadan sprawdzajgcy wiedze

studenta
i. Typ 1- pytania zamkniete (jednokrotnego, wielokrotnego wyboru lub
dopasowywania)
ii. Typ 2 -zadania obliczeniowe, problemowe, decyzyjne
iii. Typ 3 - pytania otwarte (analiza wybranego materiatu)

b. egzamin pisemny - zestaw pytan otwartych lub zamknietych przeprowadzany w

formie pisemnej

c. egzamin ustny - przeprowadzany w formie ustnej — zawiera zestaw pytan otwartych

projekt - przeprowadzenie ztozonego dziatania zmierzajgcego do osiggniecia

okreslonego celu — zbieranie, opracowanie i przedstawienie informacji oraz wynikéw

przeprowadzonych badan w formie pisemnej

e. referat - krotka forma pisemna lub ustna, moze by¢ przedstawiona publicznie (np. w

grupie)



prezentacja - przedstawianie problemu, procesu, stanu, zjawiska z okreslonego
tematu w sposéb opisowy lub porzadkujgcy. Samodzielne wyznaczenie klucza,
wedtug ktérego przebiega prezentacja

esej:

i. Typ1-wybdrtematu samodzielny lub sposrdd zaproponowanych przez
nauczyciela akademickiego - tworzenie recenzji, interpretacji, opisu, diagnozy
zjawiska lub problemu - przypisywanie ogdlnych zjawisk do konkretnych
przyktadéw

ii. Typ 2 - dokonywanie opisu i charakterystyki procesdw, zjawisk na podstawie
konkretnego materiatu lub przypadku

wypowiedz ustna indywidualna - wyjasnienie lub odpowiedz ustna na postawione
pytanie (student odpowiada samodzielnie i indywidualnie)

uczestnictwo w dyskusji - udziat w ustnej wymianie pogladdw na okreslony temat
poparty stosowng argumentacja

studium przypadku (case study) - analiza pojedynczego przypadku, tj. szczegtowy
opis przypadku, zazwyczaj rzeczywistego, pozwalajgcy wyciggna¢ wnioski co do
przyczyn i rezultatdw jego przebiegu i przetozenie ich szerzej do danego modelu
biznesowego, cech rynku, uwarunkowan technicznych, kulturowych, spotecznych itp.
raport, sprawozdanie z zadania terenowego - zapoznanie sie z forma pracy lub
zadaniami oraz przygotowanie i opracowanie sprawozdania podsumowujgcego na
ten temat

zadania praktyczne - ukierunkowane na umiejetnosci zawodowe; w szczegdlnosci z
wykorzystaniem witasciwych programoéw komputerowych; wykonywanie konkretnych
zdan aplikacyjnych

. samodzielne rozwigzywanie zadan - indywidualne dochodzenie do rozstrzygniecia
zadanego problemu lub kwestii

aktywny udziat w zajeciach — wykonywanie polecen prowadzgcego wtgczanie sie
studenta w przebieg zajeé, wspotpraca z prowadzacym

obserwacja studentéw przez nauczyciela akademickiego - obserwacja pewnych
etapow zajed przez prowadzgcego zajecia, sporzadzanie notatek dot. poszczegdlnych
studentéw

praca dyplomowa - praca pisemna w formie projektu, ktérg studenci przygotowujg w
grupie w celu zaliczenia seminarium i uzyskania mozliwosci przystagpienia do
egzaminu dyplomowego

praca magisterska - praca pisemna, ktdéra student przygotowuje jako podsumowanie
nauki w celu zdobycia tytutu zawodowego magistra po uzyskaniu pozytywnej oceny z
egzaminu magisterskiego

Tabela form weryfikacji efektdw uczenia sie

Metoda weryfikacji/Obszary Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Test, kolokwium X X
Egzamin pisemny X X
Egzamin ustny X X




Projekt X X X
Referat X X

Prezentacja X X X
Esej X X X
Wypowiedz ustna indywidualna X X

Uczestnictwo w dyskusji X X
Studium przypadku (case study) X X

Raport, sprawozdanie z zadania terenowego X X

Zadania praktyczne X X
Samodzielne rozwigzywanie zadan X

Aktywny udziat w zajeciach X X
Obserwacja studentow przez nauczyciela X
akademickiego

Praca dyplomowa X X X
Praca magisterska X X

E) WYKAZ ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC Z PRZYPISANIEM PUNKTOW ECTS
WYKAZ ZAJEC LUB GRUP ZAJEC PUNKTY ECTS

Narzedzia statystyczne i ekonometryczne w zarzadzaniu 3
Komunikacja i zarzagdzanie zespotem 2
Koncepcje zarzadzania 2
Metodologia badan naukowych 5
Prawo w zarzadzaniu 2
Psychologia w zarzadzaniu 2
Seminarium dyplomowe 20
Zarzadzanie strategiczne 6
Jezyk obcy w zarzadzaniu 2
Cyfrowa transformacja biznesu 3
Rynek pracy i polityka spoteczna 2
Zréwnowazony rozwoj i odpowiedzialnos¢ biznesu 2
General electives 3
Zarzadzanie procesami 2
Praktyka zawodowa 20
Narzedzia statystyczne i ekonometryczne w zarzadzaniu 3
Komunikacja i zarzadzanie zespotem 2
Seminarium magisterskie 8
Modut przedmiotdow specjalnosciowych 14




