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Przedmiotem pracy badawczej byly korporacje z kapitatem skandynawskim
posiadajace swoje filie w Polsce, realizujace cele biznesowe réwniez poprzez dziatania
w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi (ang. human resources management, HRM). Przez
pojecie to rozumie si¢ ,strategiczne 1 spojne podejScie do zarzadzania najbardziej
warto$ciowymi aktywami organizacji — pracujagcymi w niej ludzmi, ktérzy indywidualnie
i zbiorowo przyczyniaja sic do realizacji jej celow™ Za wyborem takiego tematu pracy
doktorskiej stato przekonanie autorki, ze temat skandynawskiego modelu zarzgdzania w tym
skandynawskiego zarzadzania zasobami ludzkimi jest stosunkowo stabo zbadany,
a szczegollnie na gruncie polskim. Potwierdzily to studia literatury przeprowadzone przez
autorke i przedstawione w dysertacji. W ramach prowadzonych badan, autorka pracy
probowata dowiedzie¢ sig, czy w praktykach HRM widoczny jest efekt kraju pochodzenia
(z ang. country of origin effect, COO). Praca teoretyczna jak i badawcza-empiryczna miata
przynies¢ odpowiedZ na gtowne pytanie badawcze: , Jaki jest stopien transferu praktyk
zarzgdzania zasobami ludzkimi i jakie sq te praktyki w badanych filiach korporacji
skandynawskich w Polsce w kontekscie efektu kraju pochodzenia? Prowadzony proces
badawczy pozwolit okresli¢, czy w sposobie zarzadzania widocznym w polskich filiach wida¢
podejscie dyferencyjne czy konferencyjne oraz w ktérym konkretnie obszarze HRM jest

widoczny. Problemy szczegotowe prezentowanej pracy to:

1. Jakie sg cechy skandynawskiego modelu zarzadzania zasobami ludzkimi?
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2. W jakich praktykach zarzadzania zasobami ludzkimi widoczny jest efekt kraju
pochodzenia w badanych firmach w Polsce?

3. Jakie czynniki (kulturowe, instytucjonalne) sprzyjajg ajakie utrudniajg transfer
skandynawskich  praktyk  zarzadzania  zasobami  ludzkimi  w badanych
firmach w Polsce?

4. Jak interesariusze w badanych firmach w Polsce postrzegaja cechy skandynawskie lub
ich brak w zarzagdzaniu zasobami ludzkimi (wptyw korzystny/negatywny)?

5. Jaki model zarzadzania jest przewazajgcy W firmach skandynawskich i jakie ma
bezposrednie przelozenie na ksztalt zarzadzania zasobami ludzkimi w tychze
organizacjach?

Wymienione problemy analizowane byty w kontekscie teorii instytucjonalnej, ktora zaktada
izomorfizm. Autorka poszukiwata odpowiedzi na pytanie, ktorym naciskom ulegly filie
korporacji skandynawskich: izomorficznym, lokalnych uwarunkowan, czy tez naciskom ze
strony firmy macierzystej? Praca oparta jest na badaniach mieszanych sekwencyjnych,
w ktorych badanie iloSciowe poprzedzito badanie jakosciowe. Gtowny cel badawczy
realizowato jednak badanie jakoSciowe wpisujace si¢ nurt badan etnograficznych organizacji.
W zwigzku z tym autorka jednoznacznie okreslita, ze paradygmatem, ktory legl u podstaw
pracy byt konstruktywizm — typowy dla badan jakosciowych, w ktorym przyjmuje si¢, ze
jednostki daza do zrozumienia otaczajacego je §wiata, nadajac otaczajacej je rzeczywistosci
oraz swoim do$wiadczeniom subiektywne znaczenie®, W zwigzku z obrang strategia

badawczg, autorka pracy zastosowata nastepujace metody badawcze:

e studia literaturowe, w tym takze dotychczasowe badania naukowe

w obszarze zwigzanym z przedmiotem niniejszej dysertacji,

e analize zrédel wtéornych — do ktérych naleza: dane statystyczne gromadzone
zaréwno przez podmioty panstwowe (GUS), komercyjne instytuty badawcze
oraz firmy-respondentow, raporty i opracowania z interesujacego badaczke

obszaru,

e pilotazowe badanie ilo$ciowe przeprowadzone za pomoca Standaryzowanego

I ustrukturyzowanego kwestionariusza, na grupie 100 respondentow,

2. W. Creswell, Projektowanie badar naukowych, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow, 2013,
s. 33-36
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e studium wielokrotnego przypadku wykonane za pomocg wywiadow
bezposrednich, niestandaryzowanych i nieustrukturyzowanych oraz obserwacji

przeprowadzonych w szesciu firmach skandynawskich.

Wyniki przeprowadzonych przez autork¢ badan wskazaly na istnienie cech
zarzadzania typowych dla krajow macierzystych badanych firm (Danii, Finlandii, Norwegii i
Szwecji). Pokazaty rowniez, jaki jest stopien transferu tego macierzystego stylu zarzadzania,
czyli w ktorych obszarach w firmie, zaimplementowane rozwigzania sg bardziej
,hacechowane skandynawsko$cig”, a w ktorych bardziej widoczna jest kultura kraju

goszczacego, czyli Polski.

Praca o charakterze teoretyczno-empirycznym zlozona jest z pigciu rozdziatow,
a sposob budowy rozprawy stuzy¢ ma celowi gtéwnemu pracy, opisanemu wyzej. Pierwsze
cztery rozdzialy pracy maja charakter teoretyczny, rozdziat piaty, dotyczy zagadnien
metodycznych, w nim réwniez autorka szeroko omawia wyniki przeprowadzonych badan

empirycznych.

Gabriela Misiura
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