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. Zatozenia wstepne

e Strategia szkoty, w tym plan strategiczny na rok 2021, jest zgodna z ,,Zatozeniami
do Strategii Holdingu TETOS 2025 z wizjg 2030" oraz z ,,Planem Strategicznym
Grupy TEB Akademia na rok 2021 z perspektywq 2025".

e Dokument okresla priorytety strategiczne szkoty w perspektywie 2025, przy czym
cele 2025 majg charakter wizyjny i mogg ulec zmianie w toku rewizji strategii, w
szczegdlnosci w kontekscie wptywu pandemii Covid-19 i jej skutkow.

e Strategia catosciowo ma z jednej strony doprowadzi¢ do zrealizowania celéw
finansowych i jako$ciowych postawionych szkole w perspektywie 2025, a z drugiej
ma przygotowac jg do generowania stabilnych i rosngcych przychoddw w
turbulentnym otoczeniu w przysztosci, w perspektywie 2030 i dalszej.

e Celrozwojowy szkoty (tzw. cel wtasny szkoty) na rok 2021 nie zostat ustalony.

Cel wtasny szkoty na rok 2025 zostanie ustalony w toku rewizji Strategii jesienig
2021 roku.

e Strategia uwzglednia aktualne i prognozowane uwarunkowania rynkowe,
spoteczne i gospodarcze, w tym w szczegdlnosci wynikajgce z pandemii Covid-
19.

e Przygotowujgc strategie rozwoju szkoty przyjeto nastepujgce ztozenia
terminologiczne:

o poprzez strategie bedziemy rozumieli cato$ciowqg koncepcje dziatania,
ktérej celem jest zdobycie lub utrzymanie pozycji lidera rynku,

o poprzez taktyke okreslamy plany dziatan, ktére gwarantujqg, ze:

A. dziatamy w najbardziej korzystnym dla nas Czasie (np. wykorzystujgc
dang zmiane lub trend rynku),

B. dziatamy w najbardziej korzystnym dla nas Zakresie (np. dysponujemy
potrzebnymi zasobami w danym obszarze lub tatwo mozemy je pozyskac),
C. nawigzujemy i rozwijamy relacje z Osobami i Instytucjami, ktére
warunkujg realizacje kolejnych celdw strategicznych.

Zaktadamy, ze najskuteczniej dziatamy wtedy, kiedy potrafimy zapewnic
dla naszej strategii odpowiedniq przychylnos¢ Ludzi, Czasu i Zakresu.

o dziataniami operacyjnymi nazywamy realizacje plandw taktycznych tj.
wykonanie poszczegdinych projektéw zgodnie z przyjetymi wskaznikami
efektywnosci.

e Strategia rozwoju szkoty jest realizowana w formie Projektéw Strategicznych,
zgrupowanych w Drogi Strategiczne.

e Projekty Strategiczne zarzgdzane sq przez najwyzszg kadre menedzerskg uczelni,
co gwarantuje koncentracje uwagi i zasobdw na najwazniejszych projektach
rozwojowych.

¢ W biezgcym zarzgdzaniu projektem, kazdego Lidera Projektu Strategicznego
wspiera Project Manager (doswiadczony menedzer uczelni) oraz Biuro Projektéw
w roli PMO (Project Management Office).

e Liderzy PS sqg zaangazowani w tworzenie, zarzgdzanie bgdz realizacje
strategicznych projektéw grupowych, co umozliwia wzajemne ,,czytanie sie”
dziatan grupowych i szkolnych, zapewnia synergie i eliminuje ew. kolizje, a takze
umozliwia zwinne rewizje.

W szczegdlnosci istnieje potrzeba synchronizaciji czasowej i merytorycznej z
projektem grupowym PS Nauka i Federacja w zakresie komercjalizaciji badan oraz



systemu motywacyjnego i systemu ocen pracownikéw badawczych i badawczo-
dydaktycznych.

Projekty Strategiczne pracujg na zréwnowazony rozwdj catej uczelnii obu jej
wydziatdw (za wyjgtkiem projektu Infrastruktura budynkowa - dedykowanemu
wydziatowi w Gdansku oraz projektu Smok dotyczgcego wejscia na nowy rynek).
Jednoczesnie planowane jest powotanie projektu dedykowanego umocnieniu
rekrutacji i obecnosci szkoty w Gdyni.



2. Obecna pozycja rynkowa uczelni

Punktem wyijscia do wyznaczania kierunkdw rozwoju szkoty jest analiza jej aktualnej
pozycji rynkowej przez pryzmat udziatu w rynku uczelni wojewddztwa pomorskiego
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WSB jest liderem rekrutacji w wojewoddztwie pomorskim na studia ptatne.

Jednoczesdnie, zeby zaprojektowac dziatania rozwojowe Uczelni powyzszg pozycje lidera
nalezy przeanalizowac¢ wzgledem obszarow/profili ksztatcenia. Na poziomie strategii
catej Uczelni nie analizujemy pozycji rynkowej poszczegdlnych kierunkow - te bedqg
opisane w strategiach profilu/wydziatu na etapie realizaciji strategii.



Udziaty rynkowe wg liczby rekrutowanych studentédw na studia ptatne, wedtug
profili/obszardw ksztatcenia na rynku pomorskim przedstawiaqjq sie nastepujgco:
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Pozycja lidera
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Pozycja partyzanta
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W zaleznosci od obecnie zajmowanej pozycji rynkowej, Szkota przyjmie odpowiednie
sposoby dziatania, wtasciwe dla umocnienia pozyciji lidera bgdz dopiero zdobywania
rynku przez dany profil.



3. Koncepcja strategiczna

W pracy nad strategiq Szkota wykorzystata model rozwoju Partyzant-Skrzydto-Pretendent-
Lider, ktéry zaktada, ze na Sciezce od matej do duzej sity wptywu przechodzimy
nastepujgce etapy rozwojowe:

profil biznes

profil prawo i adm. Q

profil spot-hum.

profil inf-tech.

S

profil zdrowia i urody 4 Lider

3.Pretendent S

2.Skrzydtowy

1.Partyzant

Strategia dotyczy poziomu catej uczelni, stqd analizujemy pozycje szkoty na poziomie
profili/obszardw ksztatcenia. Kolejnym etapem prac na poziomie wydziatdéw, bedzie
szczegdtowa analiza danego profilu ksztatcenia z poziomu poszczegdinych kierunkow
ksztatcenia i zbudowanie strategii ich rozwoju na Sciezce partyzant-lider.

Obecnie w najstabszej pozycji rynkowej jest profil Zdrowia i urody; jego pozycja Partyzanta
oznacza dziatanie wedtug regut:

e niewazne jaki odniesiesz sukces, nigdy nie zachowuj sie jak lider — podtrzymujemy
zatem strategie niskich cen, intensywnego rozwoju oferty oraz aktywnych dziatan
w Srodowisku,

e bqd7 gotéw do wdrozenia nowego produktu w czasie nieosiggalnym dla Twoich
duzo wiekszych konkurentéw. Warunkiem awansu jest pomyst na innowacje — w
tym obszarze wazny bedzie szybki rozwdj kierunkowy nastawiony na przyrost liczby
studentow.

Szczegdtowe dziatania zostang okreslone w strategii rozwoju profilu Zdrowia i urody
(poziom strategii  profilowych/wydziatowych), ktéra bedzie kontynuacjq projektu
strategicznego z poprzedniego okresu.

Uczelnia w pozostatych czterech profilach ksztatcenia jest na pozycji Lidera ksztatcenia
ptatnego, stgd w rozwoju tych profili, a takze uczelni jako catosci, kieruje sie nastepujgcymi
regutami:

e tylko lider rynku, moze brac¢ pod uwage strategie defensywy,
e najlepszq strategiq defensywnq jest odwaga, by zaatakowac¢ samego siebie (1.
nieustannie doskonali¢ swoje produkty, postugujqc sie tym co niekonwencjonalne)
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e kazde mocne uderzenie konkurencji musi zostac zablokowane.
e warunkiem utrzymania pozycji lidera jest pomysty na innowacje

Nizej opisane projekty strategiczne sq zatem odzwierciedleniem strategicznego wyboru
uczelni, jakim jest umocnienie pozycji lidera na rynku studiow ptatnych poprzez dalszy
rozwaj iloSciowy (droga strategiczna WIEKSI) oraz wyrazne umochienie jakosci i
praktycznosci studidow (droga ,,INNI").

Z uwarunkowan wewnetrznych (szybkie tempo rosniecia szkoty, szybki przyrost kierunkow,
profili, stworzenie warunkdw do realizacji drogi INNIi WIEKSI) i uwarunkowan zewnetrznych
(trendy technologiczne oraz pandemia Covid-19) wynikajg ponadio dwa ponizsze
kierunki rozwoju strategicznego:

e Reorganizacja szkoty, co jest warunkiem utrzymania tempa fzw. rozwoju
organicznego oraz podniesienia jakosci ksztatcenia i obstugi studenta

e Cyfryzacja - wyzwania, ktére wigzqg sie z dzisiejszg koniecznoscig nauki i pracy
zdalnej traktujemy jako szanse na znaczng cyfryzacje procesdw ksztatcenia i
proceséw administracyjnych.

W powiqgzaniu i na kanwie Strategii catej Uczelni, w dalszym etapie zostang zmapowane
pozycje strategiczne naszych kierunkdw ksztatcenia, studidw podyplomowych i MBA.
Nastepnie zostang opracowane Strategie rozwoju poszczegdlnych nowopowstatych
wydziatdw oraz Strategia rozwoju studidéw podyplomowych i MBA (rok 2022 i dalej).

Ponadto, umocnienie jakosci studidw oznacza koniecznos$¢ poszukiwania innowacyjnych
rozwigzan i metod, co w kolejnych rewizjach strategii powinno przynie$¢ nowe inicjatywy
strategiczne w ramach drogi INNI oraz rGwnowazenie, umacnianie tej drogi strategicznej
w odniesieniu do drogi WIEKSI.
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4. Misja i wizja

Misja: WSB w Gdansku integruje nauke z biznesem i zapewnia studentom
praktyczny rozwdj ich pasiji dla realizacji celéw zawodowych

Wizja: Najwieksza w pétnocnej Polsce akademia, bedgca partnerem biznesu,
realizujgca praktyczne ksztatcenie z zastosowaniem nowoczesnych
tfechnologii

5. Drogi Strategiczne i Projekty Strategiczne — ujecie
ogolne

Opisana wyzej koncepcja strategiczna szkoty zostanie zrealizowana poprzez 4 Drogi
Strategiczne, ktére skupiajqg projekty skoncentrowane na zrealizowaniu celu danej Drogi
Strategiczne;j.

1. Droga strategiczna REORGANIZACJA

Zmieniamy sie strukturalnie i systemowo dla efektywnego i sprawnego $swiadczenia ustug
20 tysigcom+++ studentdw i stuchaczy na rynku Tréjmiejskim, w ramach ponad 20
kierunkdw studiow.

Droge te bedziemy realizowac projektami:

¢ Klient (projekt kontynuowany)

e Struktury (projekt kontynuowany)

¢ Nauczyciele (projekt kontynuowany)

e System Zarzqdzania Jakoscig Ksztatcenia

2. Droga strategiczna WIEKSI

Intensyfikujemy dziatanie na rynkach, na ktérych jesteSmy juz obecni oraz wchodzimy na
nowe rynki.
Droge te zrealizujemy poprzez projekty:

e Budynek (projekt kontynuowany, w 2021 roku o charakterze koncepcyjnym)
e Smok (projekt w 2021 o charakterze R&D)

e Rekrutacja zagraniczna

e Nowy obszar ksztatcenia (projekt R&D)

3. Droga strategiczna INNI

Dla umocnienia pozyciji lidera, rozwijamy jako$¢ i praktycznosc ksztatcenia - projekt Istotni
dla gospodarki (efektem dalszego poszukiwania sposobdw umochnienie pozycii lidera
i wzrostu jakosci ksztatcenia mogqg by¢ kolejne projekty).
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4. W drodze strategicznej CYFRYZACJA budujemy nieodzowne cyfrowe srodowisko
ksztatcenia i pracy i obejmujemy w niej osobnymi projektami dydaktyke i
administracje.

Poniewaz Strategia Szkoty jest komplementarna ze Strategig Grupy TEB Akademia, Drogi
Strategiczne de facto sg tworzone zaréwno przez projekty szkolne, jak i wybrane projekty
grupowe. Ujecie to pokazuje, ze rozwdj Uczelni osadzony jest w strategicznych planach
Grupy, a projekty grupowe istotnie wspierajg Strategie WSB. Z powodu $cistych powigzan
pomiedzy projektami grupowymi i szkolnymi, konieczna jest ciggta synchronizacja
czasowa i merytoryczna tych projektéw.

DROGA STRATEGICZNA 2021 2022 2024
KLIENT

STRUKTURY
NAUCZYCIELE

REORGANIZACJA

WIEKSI
dziatanie na nowych rynkach
lub intensyfikacja na rynkach,

gdzie jestesmy juz obecni

REKRUTACJA ZAGRANICZNA
NOWY OBSZAR KSZTALCENIA
ZAGRANICA

ISTOTNI DLA GOSPODARKI
NAUKA | FEDERACJA
REBRANDING
ATRYBUTY MARKI 2.0
CYFROWA DYDAKTYKA
CYFROWA ADMINISTRACJA

zmiana jakosciowa
i wizerunkowa

m
c
=]
-
z
m
g

CYFRYZACJA TRANSFORMACJA CYFROWA
KSZTAECENIE ZDALNE
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6. Projekty Strategiczne — ujecie szczegdtowe
6.1. Droga Strategiczna REORGANIZACJA

Zmieniamy sie strukturalnie i systemowo dla efektywnego i sprawnego $swiadczenia ustug
20 tysigcom+++ studentdw i stuchaczy na rynku Tréjmiejskim, w ramach ponad 20
kierunkow studidw.

Klient

Lider: Katarzyna Litwin

cel 2021 miernik 2021

uruchomiony BOS — Biuro Obstugi
Studenta (tzw. jedno okienko) w wersji 1.0

cel 2025 miernik 2025

Funkcjonujgcy BOS 2.0 -
Miernik: BAM 2025 OFU 4.0

poprawa jakosci obstugi studenta

poprawa jakosci obstugi studenta

Projekt jest kontynuacijq projektu Strategii 2020 i obejmuje wydziat w Gdansku i Gdyni;
dziatania sq zatwierdzone do redlizaciji.

Projekt koncentruje sie na usprawnieniu komunikaciji i obstugi klienta, czego efektem ma
by¢ zauwazalny wzrost jego zadowolenia mierzony wynikami BAM. W ramach projektu
zostanie wypracowany i wdrozony nowy system obstugi klienta obejmujgcy cato$c
procesu od zmiany i pouktadania pracy na back office do nowych zasad funkcjonowania
front office. Kazdy kanat komunikaciji ze studentem, 1j. komunikacja mailowa, internetowa,
telefoniczna i bezposrednia zostang usprawnione i sprofesjonalizowane, poprzez
odpowiednie szkolenia pracownikdw i wejscie w nowe narzedzia informatyczne
i procedury. W ramach projektu powstanie takze nowa struktura organizacyjna
i procesowa dla tego obszaru; konieczne bedq roszady personalne i nowe zakresy zadan
w poszczegdinych komaorkach.

kamienie milowe

) M) —\ M)
LY oS N NS
KONCEPCJA BOS BOS v.1.0 BOS v.2.0 BAM 2025
Opracowany dokument Uruchomiony BOS w pierwszej Uruchomiony BOS w petnej Wzrost oceny przyjaznosci w
zawierajgcy zasady wersji tj. bez wydzielonej strukturze, zakresie i sktadzie. BAM 2025 OFU 4.0
funkcjonowania nowego dziatu przestrzeni, bez dodatkowego Warunkiem jest posiadanie
oraz system zarzadzania i zatrudnienia odpowiedniej infrastruktury
struktura w budynku C
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STRUKTURY

Lider: Emilia Michalska

cel 2021 miernik 2021

poprawa skutecznosci zarzgdzania wdrozenie zmienionej struktury wraz z
pionem dydaktycznym dokumentami pochodnymi

cel 2025 miernik 2025

nie dotyczy — koniec projekiu planowany

W 2021 nie dotyczy

Projekt jest kontynuacjg projektu Strategii 2020 i dotyczy wdrozenia zmian w strukturze
zarzgdzania wydziatami, wynikajgcych z bardzo dynamicznego przyrostu liczby studentow
i zroznicowania oferty dydaktycznej Uczelni. Projekfowana nowa struktura uwzgledniac
bedzie przygotowanie uczelni do zarzgdzania submarkami profilowymi — jednym z
wazniejszych zadan bedzie powstanie strategii rozwoju danego profilu  (submarki)
ksztatcenia. Jednqg z nich bedze strategia rozwoju profilu Zdrowie jako kontynuacja
projektu strategicznego z poprzedniego okresu.

Istotnym zadaniem bedzie opisanie roli wydziatu gdynskiego w nowym uktadzie
kompetencyjnym. Gdynia bedzie nadal mocnym skrzydtem catej Uczelni. Dalszy rozwdj
Gdyni warunkuje ufrzymanie pod wzgledng konfrolg dziatalnoS¢ najwiekszego
prywatnego konkurenta. Jednoczednie, operujgc na tym samym rynku co wydziat
gdanski, bedzie beneficjentem wiekszosci dziatan rozwojowych planowanych w stratedii
2025. Gdynia bedzie przedmiotem szczegdlnego ujecia w PS Struktury.

Przyjecie nowej struktury jest uwarunkowane zgodq Zatozyciela na zaprojekiowane
Zmiany.

kamienie milowe

DECYZIA OBSADZENIE FUNKCI MOWA STRUKTURA BADANIE
uzyskanie zgody Zalozyciela na obsadzenie personalne nowych start funkcjonowania nowego badanie etektcw wdrozenia
proponowane zmiany struktur regulaminu organizacyjnego z zmian strukturalnych wraz z
nows strukturg wrtioskami ew. modyfikac)i i

usprawnien
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NAUCZYCIELE

Lider: Emilia Michalska

cel 2021 miernik 2021

e zatwierdzone wszystkie dokumenty
formalne (regulaminy)

wdrozenie profesjonalnej polityki e przeprowadzenie ocen nauczycieli

personalnej dla nauczycieli akademickich Z wykorzystaniem nowych zasad

e wyptata pierwszych premii z
systemu motywacyjnego

cel 2025 miernik 2025

nie dotyczy — koniec projekiu planowany

W 2021 nie dotyczy

Projekt jest kontynuacjqg dziatan ze strategii 2020 i obejmuje oba wydziaty — na lata 2021
przypadnie przygotowanie ostatnich elementdw Polityki personalnej dla nauczycieli oraz
kontynuacja wdrozen wszystkich jej elementow. Po 2021 roku projekt przejdzie w zwykte
zarzqdzanie procesowe i — zgodnie z ideq zarzgdzania jakoscig - bedzie systematycznie
badany i ulepszany.

Gtéwne zadania zatwierdzone do realizaciji:

e wdrozenie systemu rekrutacyjnego i adaptacyjnego nauczyciela

e wdrozenie systemu ocen nauczycieli

e wdrozenie systemu motywacyjnego,

e opracowanie kodeksu etyki oraz obszaru wizerunkowego nauczyciela
e Opracowanie zasad rozwoju nauczyciela

<

od 2022 roku

projekt przechodzi
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SYSTEM ZARZADZANIA
JAKOSCIA KSZTALCENIA

Lider: Artur Koztowski

cel 2021 miernik 2021

Poprawa jakosci ksztatcenia poprzez Przyjety sys’rem zarzqdzania JOKOS?'Q .
. . ksztatcenia oraz powotane do dziatania
systemowe i kompleksowe zarzgdzanie

iakoéciq ksztatcenia komorki/organy ze zdefiniowanym

zakresem kompetencji i zadanh
cel 2025 miernik 2025

skutecznie dziatajgcy system jakosci

ksztatcenia na Uczelni do ustalenia po przyjeciu systemu

Od strony formalnej mamy obszernie rozpisane elementy systemu jakosci ksztatcenia,
powotalismy szereg komisji, jednak zaprojektowane rozwigzania nie zostaty dotgd spiete
w system zorienfowany na doskonalenie i podlegajgcy systematycznej kontroli
wewnetrznej. Zwraca na to uwage PKA wytykajgc nieefektywnos$¢ obecnych rozwigzan
w wybranych obszarach. Biorgc pod uwage skale naszej dziatalnosci, audyt
dotychczasowych rozwigzan i zatwierdzenie profesjonalnego systemu zarzgdzania
jokoscig ksztatcenia na obu wydziatach, podnosi ten obszar do miana projektu
0 znaczeniu strategicznym.

Gtéwne zadania zatwierdzone do realizaciji:

e oOpracowanie systemu zarzgdzania jakoscig ksztatcenia, w tym nowej struktury
organizacyjnej zarzgdzajgcej SJK

e potqgczenie systemu z nowq strukfurg organizacyjng uczelni

e obsada personalna organdw struktury systemu jakosci ksztatcenia

o 2022: audyt wewnetrzny procesu dydaktycznego na wybranym kierunku studiow

e 2023: audyt funkcjonowania systemu zarzgdzania jakosciq ksztatcenia

<

od 2022 roku

projekt przechodzi
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6.2. Droga Strategiczna WIEKSI

Intensyfikujemy dziatanie na rynkach, na ktérych jesteSmy juz obecni oraz wchodzimy na
nowe rynki.

Infrastruktura budynkowa

Lider: Katarzyna Litwin

cel 2021 miernik 2021

Podjeta przez zatozyciela decyzja o . . '
wyborze scenariusza rozwoju infrastruktury | Zatwierdzony plan rozwojowy i wybrany
budynkowej. scenariusz

cel 2025 miernik 2025

gotowy w petni wdrozony plan, przy
uczelnia uzytkuje nowe powierzchnie dotrzymaniu budzetu z dopuszczalnym
10% marginesem niepewnosci

Projekt w roku 2021 ma charakter projektu R&D i ma na celu wypracowanie i wybor
optymalnego scenariusza rozwoju infrastruktury budynkowe;.

Dopasowanie infrastruktury  budynkowej do rozwoju WSB redlizuje poftrzeby
powierzchniowe zwigzane z rosngcq liczbg studentéw Uczelni. Rownie wazne jest
uwzglednienie w infrastrukturze naszych ambicji strategicznych: wdrazanych nowych
rozwigzan organizacyjnych PS Struktury, w zakresie ksztatcenia PS Cyfrowa dydaktyka oraz
nowej koncepciji obstugi studenta PS Klient (w szczegdlnosci wdrazane w projekcie KLIENT
Biuro Obstugi Studenta w formule ,jednego okienka”), Ponadto bardzo projekt ten silnie
umachnia wizerunek szkoty — Baza dydaktyczna (Kampus) jest bowiem jednym z
kluczowych czynnikdw wptywajgcych na sukcesy rekrutacyjne ostatnich lat.

W ramach projektu zostang opracowane scenariusze rozwoju bazy lokalowej dla WSB
ktére musza uwzgledniC poftrzeby juz zidentyfikowane oraz wyzwania wynikajgce ze
strategii.

kamienie milowe

=N N P =
Ko o/ L= N
Opracowanie Uzyskanie zgody zatozyciela Rozpoczecie Realizacja

wybranego scenariusza

scenariuszy na wybrany scenariusz prac wdrozeniowych :
zgodnie z harmonogramem
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SMOK

Lider: Emilia Michalska

cel 2025 miernik 2025

prowadzimy ksztatcenie na studiach

wejscie na nowy rynek geograficzny wyzszych na nowyrm rynku

SMOK to projekt zwigzany z rozwojem geograficznym. Jego celem jest ekspansja na rynku
dotychczas nieeksplorowanym przez szkoty Grupy TEB Akademia.

Projekt w poczatkowej fazie ma charakter R&D; dopiero od pewnego etapu, po podjeciu
decyzji przez Uczelnie i Zatozyciela (wiosng 2022 roku) projekt przejdzie do fazy
realizacyjnej. Do czasu podjecia decyzji wykonane bedqg wszystkie prace zwigzane z
rozpoznaniem potencjatu rynku oraz rozpoczeciem negocjacii z wybranym partnerem.
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REKRUTACJA ZAGRANICZNA

Lider: Artur Koztowski

cel 2021 miernik 2021

Wzrost rekrutacji na rynkach
zagranicznych

cel 2025 miernik 2025

Wzrost rekrutacii na rynkach
zagranicznych

450 zrekrutowanych obcokrajowcoéw

950 zrekrutowanych obcokrajowcow*

* celi miernik w zakresie rekrutaciji obcokrajowcdw zostanie poddany rewizji po konkluzjach prac w PS grupowym
Zagranica w 2021 roku.

Projekt koncentruje sie na umacnianiu rekrutacji studentéw obcokrajowcdw na rzecz
wydziatu w Gdyni i Gdansku i jest komplementarny do dziatan grupowych w projekcie
Zagranica. Niezaleznie od przyjetego grupowego modelu rekrutacji zagranicznej, w tym
projekcie koncentrujemy sie z jednej strony nad podnoszeniem efektywnosci wtasnych
dziatan rekrutacyjnych, zas z drugiej strony nad podnoszeniem jakosci oferowanych ustug
od edukacyjnej, poprzez socjalno-bytowq, az po konsjerz przy wybranych produktach.

Gtéwne zadania zatwierdzone do realizacji:

e studium wykonalnosci projektu “Akademik” — projekt R&D

¢ marketing miedzynarodowy - profesjonalizacja marketingowego oddziatywania
na kluczowe dla rekrutacji rynki

e posrednicy - profesjonalizacja zarzgdzania relacji z posrednikami

e produkty - state zwiekszanie liczby i doskonalenie produktdéw dedykowanych
obcokrajowcom

e praca - profesjonalizacja systemu zatrudniania obcokrajowcdw w systemie work
and study

sciezka dojscia

m =
rekrutewsnych
studentéw cbookrajowedw
800
zrekrutowanych
“ > e
zrekrutowanych

studentow cbrokrajowodw
550

zrekrutawanych

studentow obookajowodw
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NOWY OBSZAR KSZTALCENIA

Lider: Anna Kuklinska

cel 2021 miernik 2021

przygotowanie analityczne do
kierunkowych decyzji o nowych
obszarach ksztatcenia

cel 2025

uruchomienie ksztatcenia w nowych

podjeta decyzja o wyborze obszardw

ksztatcenia do analizy pogtebionej w

ramach studium wykonalnosci
miernik 2025

ksztatcimy studentdw w nowym obszarze

obszarach merytorycznych*

* cel wizyjny, zalezny od decyzji podjetej w | kwartale 2023

Projekt jest kolejng fazqg, po PS Zdrowie, realizaciji idei uczelni uniwersalnej (w rozumieniu
modelu PUMA). Koncenftruje sie na zapewnieniu wzrostu udziatu w rynku w dtugim okresie
poprzez poszerzenie oferty ksztatcenia o kierunki spoza dotychczasowych obszaréw
ksztatcenia. W poczatkowej fazie (lata 2021-22) projekt ma charakter R&D i dotyczy
poszukiwania nowych obszardw ksztatcenia oczekiwanych przez kandydatéw, zgodnych
z potrzebami rynku pracy, a jednoczes$nie spetniajgcych kryterium oczekiwanej
rentownosci. Ten etap ma odpowiedzie¢ na pytanie czy i jedli tak, to w jakim nowym
obszarze ksztatci¢. Kolejny etap projektu warunkowany jest decyzjami podjetymi
w | kwartale 2023 roku (kluczowy kamien milowy) na bazie Studium Wykonalnosci
i w kontekscie aktualnych uwarunkowan i szans rozwojowych.

kamienie milowe

U/ -, -, i/
DECYZIA STUDIUM WYKONALNOSCI UPRAWNIENIA*® REKRUTACIA®

pozyskane pierwsze uprawnienia uruchomienie rekrutadji i

do ksrtalcenia w noveym

o wyborze obezarow ksztalcenia opracowane Studium

‘Wykeonalnoga dla wybranych ksztalcenia w nowym obszarze

do dalsrej poglebionsj analizy w

ramach studium wykonalnosc obszarow ksztakcenia oraz obszarze
podjgta decyzja czy i jeshi tak, to

w ktary abszar wchodzimy

* kamienie milowe zaleine od decyzji podjetej w | kwartale 2023
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6.3. Droga Strategiczna INNI

Dla umocnienia pozycji lidera, rozwijamy jakos$¢ i praktycznos$¢ ksztatcenia. Dziatania
realizowane w ramach tej drogi strategicznej wymagajg Scistego wspdtdziatania w
ramach Grupy, w szczegdlnosci w zakresie definiowania charakterystycznych,
specyficznych dla Grupy szkdt TEBA wartosci dla klienta stojgcych za *akademickosciq” i
“uniwersytecko$ciq” oraz pozostatych wyzwan Projektdéw Grupowych Rebranding,
Atrybuty 2.0 oraz Nauka i Federacja.

ISTOTNI DLA GOSPODARKI

Lider: Jan Wisniewski

cel 2021 miernik 2021

zainicjowanie tworzenia banku liczba uruchomionych projektéw
zapotrzebowania na dydaktyczne i wdrozeniowych:

komercyjne projekty wdrozeniowe oraz 50 dydaktycznych

pilotazowe ich uruchomienia. 5 komercyjnych

skuteczny system ksztatcenia z roczna liczba uruchomionych projektéw
zastosowaniem projektéw wdrozeniowych | wdrozeniowych:

oraz system komercjalizacji wynikéw 200 dydaktycznych

badan naukowych. 15 komercyjnych

Uczelnia, na bazie dynamicznie rosngcej liczby studentéw oraz dzieki statemu rozwojowi
oferty dydaktycznej, w odpowiedzi na potrzeby gospodarki, osiggneta potencjat
pozwalajgcy na zdefiniowanie od nowa swojej pozycji w $Srodowisku spoteczno-
gospodarczym. Ambicjg Szkoty jest wykreowanie nowej rolii stanie sie osrodkiem aktywnie
wspomagajgcym podmioty Zzycia spoteczno-gospodarczego w rozwigzywaniu ich
konkretnych problemdéw funkcjonowania i rozwoju. Uczelnia chce sta¢ sie podmiotem
istotnym dla gospodarki w dwdch wspdtzaleznych wymiarach:

e edukacyjnym - projekty wdrozeniowe non profit realizowane przez studentéw,
wkomponowane w programy ksztatcenia i model dyplomowania oraz wsparte
systemem motywacyjnym nauczycieli akademickich

e naukowym - komercyjne projekty wdrozeniowe oparte na wynikach badan
naukowych

Uczelnia ma stac sie instytucjg widoczng w otoczeniu nie tylko poprzez jej absolwentéw,
ale takze dzieki wysokiej jakosci dziatalnosci konsultingowej i wdrozeniowej, opartej na
potencjale naukowym i badawczym.
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Gtéwne zadania zatwierdzone do realizacji:

uruchomienie procesu eksploraciji potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego
oraz generowania projektéw wdrozeniowych dydaktycznych (non profit) oraz
komercyjnych (for profit) - zatrudnienie menedzera projektdw,

uruchomienie  promociji potencjatu  wspierania  ofoczenia  spoteczno-
gospodarczego przez Uczelnie w Srodowisku absolwentdw WSB 1, biznesu,
administracji regionalnej, politykéw i przedstawicieli medidw,

wypracowanie dla poszczegdlnych kierunkdw studiow celdw, instrumentow, zasad
i procedur nowoczesnego systemu praktycznego ksztatcenia w oparciu o wtasne
dos$wiadczenia i benchmarking wiodgcych uczelni zagranicznych,
przygotowanie  kadry akademickiej do prowadzenia zajec  wedtug
zmodyfikowanych wymogdw upraktycznienia studiow,

wdrozenie zmodyfikowanego systemu upraktyczniania studidw (wdrozenie na
wszystkich kierunkach),

szkolenie pracownikdw akademickich Uczelni w zakresie tworzenia i sprzedazy
projektow wdrozeniowych,

wypracowanie uczelnianego systemu komercjalizaciji wynikdw badan naukowych
— przyjecie procedur komercjalizacji oraz wdrozenie struktur organizacyjnych
wspierajgcych komercjalizacje,

Powotanie Drziotu Nauki i Relacji z Gospodarkg (otoczeniem spoteczno-
gospodarczym).

! Jako fundament do budowania systemowych Alumni Relations w kolejnym okresie strategicznym
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6.4. Droga Strategiczna CYFRYZACIJA

Budujemy nieodzowne cyfrowe Srodowisko ksztatcenia i pracy na wydziale w Gdansku
i Gdyni. Zadania w obu projektach sqg zatwierdzone do realizacji.

CYFROWA DYDAKTYKA

Lider: Irena Bach-Dglbrowska

okreslona strategia produktowa oraz Przyjeta strategia integracji technologii ICT
$ciezka dojscia do petnej integracii w procesie dydakfycznym do roku 2025
technologii w procesie dydaktycznym Przyjety kafalog produktow
dydaktycznych* do roku 2025
30% kierunkéw oferowana w minimum
ksztatcimy w nowych kategoriach dwdch kategoriach produktow
produktéw dydaktycznych w oparciu o w | dydaktycznych
petni uruchomione (zasobowo, 90% oprogramowania dydaktycznego
organizacyjnie) srodowisko ksztatcenia niezbednego w procesie ksztatcenia
wspartego ICT dostepna dla Studentdw i Kadry poza
murami Uczelni, poza godzinami zajec

* Uszczegbtowiony dla poziomu obu wydziatéw WSB Gdansk katalog produktéw dydaktycznych wg ram
wypracowanych w grupowym projekcie PS Ksztatcenie Zdalne

Projekt jest komplementarny z grupowym projektem strategicznym PS Ksztatcenie Zdalne
i zaktada zréwnowazony rozwdj w trzech kluczowych obszarach organizacii i realizacii
procesu dydaktycznego: kompetencji metodycznych i technologicznych kadry
dydaktycznej, nowoczesnej infrastruktury dydaktycznej, nowoczesnych i profesjonalnych
materiatéw dydaktycznych.

Zréwnowazony rozwoj
Cyfrowej Edukacji

Materiaty dydaktyczne

Tworzymy baze
profesjonalnych
i nowoczesnych
materiatow
dydaktycznych

&

Infrastrutkura

Integracja
ICT
W procesie
dydaktycznym

Tworzymy
nowoczesng
infrastrukture
wspierajaca
realizacje
procesu
dydaktycznego

Kompetencje

Doskonalimy
gotowosé
metodyczng i
technologiczng
kadry
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Waznym zatozeniem projektu jest rownowazne traktowanie, w zakresie uwaznosci,
naktadu pracy i srodkdw inwestycyjnych tych trzech wymienionych obszaréw. Pozwoli to
w zatozonym horyzoncie czasu na wyréwnanie dysproporcji wystepujgcych w ich rozwoju,
a w konsekwenciji na uzyskanie petnejich integracijii stworzenie nowoczesnego srodowiska
ksztatcenia wspartego ICT.

W obszarze kompetencji kadry dydaktycznej zaktadane jest wdrazanie grupowego
standardu metodycznego w sposdb dopasowany do lokalnego poziomu dojrzatosci
metodycznej i technologicznej kadry tak, by w sposdb istotny podniesc jakos¢ realizacii
procesu dydaktycznego.

W zakresie profesjonalizacji materiatéw dydaktycznych, poza dziataniami wtasnymi,
realizowane bedqg zatozenia projekiu grupowego Afraktory — tworzenie na wydziatach
nowoczesnych materiatdw dydaktycznych (w tym cyfrowych) i budowanie zbioréw
grupowej Biblioteki Cyfrowej WSB-DSW, profesjonalizacja kursow dydaktycznych na
platformie Moodle.

W zakresie infrastruktury przewiduje sie rozwdj zaplecza metodycznego wspierajgcego
kadre dydaktyczng w tworzeniu nowoczesnych materiatdw dydaktycznych, a po stronie
dydaktyki wirtualizacje (VDI) pozwalajgcg finalnie na osiggniecie efektu: 90%
oprogramowania dydaktycznego niezbednego dla redlizacji procesu ksztatcenia
dostepna dla Studentdw oraz Kadry poza murami Uczelni i poza godzinami zajec.
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CYFROWA ADMINISTRACIA

Lider: Anna Kukliska

cel 2021 miernik 2021

wdrozenie i obsadzenie roli Project

gotowos¢ struktur i kompetencii ! e
- R S Management Office oraz realizacja planu
pracownikdw do realizacji projektow szkolen

cel 2025 miernik 2025

realizacja celdéw biznesowych kazdego z 6
wdrozen systemow T przy spetnieniu
wymogow bezpieczenstwa (pozytywny
wynik audytu bezpieczenstwal)

kluczowe procesy administracyjne sg
cyfrowe, wsparte stabilnymi systemami IT

Projekt jest komplementarny z projektem grupowym Transformacija Cyfrowa. Koncentruje
sie na pieciu kluczowych aspektach, niezbednych do stworzenia cyfrowego srodowiska
pracy, w tym do wsparcia pracy zdalnej, ktéra bedzie statym elementem organizacii
pracy rowniez w okresie po pandemii (oraz w obliczu kolejnych):

SYSTEMY | WDROZEMNIA
LUDZIE LOKALNE

Rozwaj kampetenc)i * narzedzie wspierajgce

zarzadzania projektami w ralach

zarzgdezych: spansor, PM,

PMO

« merytaryezmych: whasciciel
biznesowy, product owner

analityke procesu organizacji
dydaktyki

* system wspierajacy funkeje

kontrollingows

* lokalne wdrozenie M363

* rozwoj BOD
MARZEDZIA

Wybar (M365/ Jira/Inne) |
wdroZenie narzedzia

= wirtualizacia administracji

* |ckalne wdrozenie SOTS

wspierajzeeqa zarzsdzanie BEZPIECZENSTWO

INFORMACIH

+ wiradenie standarddw
bezpieczensiwa

« pudyty i testy
bezpisczenstwa

projektami | portfelami
prajektow

METODYKA

zhudawanie funkeji Praject
Management Office (rozwdj roli
Biura Projektdw)

Ludzie, narzedzia i metodyka to komponenty podnoszgce jako$¢ zarzadzania lokalnymi
projektami z komponentem IT, warunkujgce skutecznos¢ wdrozen i dostarczanie
zaktadanych korzysci biznesowych.

Zaplanowane do wdrozenia systemy IT wynikajg bqgdz z realizowanych projektow
grupowych, bqdz z palgcych potrzeb w operacyjnym zarzgdzaniu uczelnig. Wdrozenia
systemdw nie bedg koncentrowac sie na wzmocnieniu kontroli pracownikdw, co
destrukcyjnie wptywa na kulture organizacyjng, ale na takim zaprojektowaniu systemow
i wdrozen, aby pomagaty one pracownikom realizowac postawione przed nimi cele.
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Komponent Bezpieczenstwa informacji jest odpowiedziq na zdiagnozowane braki w tym
zakresie i jest komplementarny do prowadzonych prac w grupie i holdingu.

7. Wptyw projektdw strategicznych na gtédwny cel
strategiczny

Projekty strategiczne majqg bezposredni lub posredni wptyw na realizacje gtdbwnego celu
strategicznego postawionego przed Szkotq. Najwiekszy wptyw na przychody majg
projekty wprost przektadajgce sie na wzrost liczby studentdw: Smok, Rekrutacja
zagraniczna, czy potencjalnie Nowy obszar ksztatcenia (w sytuaciji, gdy szkota podejmie
decyzje o wejsciu w nowy obszar). Pozostate projekty majg mniejszy wptyw na przychody,
gdyz pracujg na nie posrednio, poprzez zmiane sposobu dostarczania i organizacii ustugi,
jej jakosci, a takze dtugofalowqg zmiane propozycji wartosci dla studenta.
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