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1. Zatozenia wstepne

e Strategia Wyizszej Szkoty Bankowej w Gdansku na lata 2022-2025 jest zgodna ze ,Strategia Grupy TEB
Akademia na lata 2022-25 z perspektywa 2030”.

o Dokument okresla priorytety strategiczne Uczelni w perspektywie 2025.

e Kluczowym priorytetem rozwojowym Uczelni jest doskonalenie jakosci ksztatcenia, co ma zapewnic
interesariuszom Szkoty — zwtaszcza studentom, absolwentom i ich pracodawcom — osigganie
satysfakcji z rezultatow ksztatcenia.

e Strategia catosciowo ma z jednej strony doprowadzi¢ do zrealizowania celéw finansowych i
jakosciowych postawionych szkole w perspektywie 2025, a z drugiej ma przygotowac jg do
generowania stabilnych i rosngcych przychodéw w turbulentnym otoczeniu w przysztosci, w
perspektywie 2030 i dalszej.
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e Strategia uwzglednia aktualne i prognozowane uwarunkowania rynkowe, spoteczne i gospodarcze, w
tym w szczegolnosci wynikajgce z pandemii Covid-19. Pandemia byta gtéwnym katalizatorem
powstania dwdch Projektéw Strategicznych: Cyfrowa Administracja i Cyfrowa Dydaktyka a takie
szeregu zmian w biezgcej dziatalnosci uczelni, miedzy innym poprzez rozpoczecie prac nad modelem
ksztatcenia uwzgledniajgcym ksztatcenie zdalne na poszczegdlnych kierunkach studidw.

e Strategia rozwoju szkoty jest realizowana w formie Projektéw Strategicznych, zgrupowanych w Drogi
Strategiczne.

e Projekty Strategiczne zarzadzane sg przez najwyzsza kadre menedzerskg Uczelni wystepujacej w roli
Sponsora, co gwarantuje koncentracje uwagi i zasobéw na najwazniejszych projektach rozwojowych.

e W biezacym zarzadzaniu projektem, kazdego Sponsora Projektu Strategicznego wspiera Project
Manager (doswiadczony menedzer uczelni) oraz Biuro Projektow w roli PMO (Project Management
Office).

e Sponsorzy PS sg zaangazowani w tworzenie, zarzadzanie badZ realizacje strategicznych projektow
grupowych, co umozliwia wzajemne ,czytanie sie” dziatan grupowych i szkolnych, zapewnia synergie i
eliminuje ew. kolizje, a takze umozliwia zwinne rewizje.

e Projekty Strategiczne pracujg na zréwnowazony rozwdj catej uczelni w obu jej lokalizacjach w
Gdansku i w Gdyni (za wyjatkiem projektu Budynek - dedykowanemu lokalizacji w Gdarisku).

e Majac na uwadze dobro szkolnictwa wyiszego w Polsce, Swiadomi swojej roli w realizacji zasad
zréwnowazonego rozwoju, zapewnianiu wysokiej jakosci badan i edukacji oraz dbaniu o
wszechstronny rozwdj spotecznoséci akademickiej, zobowigzujemy sie dbac o tad organizacyjny
uczelni, opierajac zarzadzanie uczelnig na fundamentach spotecznej odpowiedzialnosci, zaréwno w
dokumentach strategicznych, jak i wynikajgcych z nich dziataniach stuzacych wszechstronnemu
rozwojowi spotecznosci akademickiej i skutecznej realizacji misji uczelni.



e \Wyzsza Szkota Bankowa w Gdansku jest cztonkiem Federacji Naukowej WSB-DSW. Do zadan Federacji
nalezg: prowadzenie dziatalnosci naukowej, komercjalizacja wynikéw badan naukowych oraz know-
how zwigzanego z tymi wynikami, prowadzenie dziatalnosci wydawniczej, a takie wspdtpraca z
podmiotami z otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wyisza Szkota Bankowa w Gdansku wspiera
dziatalno$¢ Federacji poprzez obstuge proceséw administracyjnych, realizacje grupowego Projektu
Strategicznego Nauka i Federacja, oraz poprzez realizacje lokalnych Projektéw Strategicznych
Nauczyciele i Istotni dla gospodarki. Biezgca wspotpraca koordynowana jest ze strony Uczelni przez
Prorektora ds. Nauki i Wspdtpracy z Zagranica.

2. Analizy rynku i trendow spotfeczno-ekonomicznych

Zgodnie z rejestrem POL-on w roku akademickim 2020/21 w Polsce dziatato 368 uczelni. W roku akademickim
2020/21 w uczelniach studiowato 1218,0 tys. studentow, o 1,2% wiecej niz rok wczedniej. Wzrost liczby
studentéow odnotowany zostat po raz pierwszy od roku akademickiego 2005/06. Kobiety stanowity 58,0%
wszystkich osob studiujgcych. W uczelniach publicznych uczyto sie 69,9% ogdlnej liczby studentéw. Najczesciej
wybierano kierunki z podgrupy: biznesu i administracji (18,1% ogdlnej liczby studentéw), medycznej (11,3%),
spotecznej (10,3%) oraz inzynieryjno-technicznej (8,7%).

Wykres 1. Studenci wedtug podgrup kierunkow ksztatcenia w roku akademickim 2020/21

biznesu i administracji

@ inzynieryjno-techniczna

PODGRUPY
medyczna

jezykowa spoteczna

pedagogiczna

W roku akademickim 2020/21 odnotowano wzrost liczby studentdéw cudzoziemcdw o 3,0% w stosunku do
poprzedniego roku akademickiego do poziomu 84,7 tys. osob, co stanowito 7,0% ogodlnej liczby studentéw.
Najliczniejszg grupe stanowili studenci z krajéw europejskich — 61,9 tys. oséb (73,1%), gtéwnie z Ukrainy — 38,5
tys. (45,4%).



Pomimo zmian demograficznych w Polsce, skutkujgcych spadkiem ludnosci, gdzie przewidywany jest
zdecydowany ubytek ludnosci o ok. 5 min do roku 2050 i 12 min do roku 2100, prognozy nie przewidujg duzego
spadku liczby studentéw w Polsce, jednakze przetrwaja tylko te uczelnie, ktére przygotuja sie na podejmowanie
nowych krokéw w zakresie poszerzania odbiorcéw proponowanych przez nie kierunkéw studiow, w tym
pozyskiwania studentéw zagranicznych, a takze inwestujgce w nowe modele ksztatcenia odpowiadajgce
potrzebom studentdw i otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Poréwnujac obecna strukture ludnosci ze wspdtczynnikiem skolaryzacji w szkolnictwie wyzszym (ktéry wynosit
w ostatnich latach 49%), mozemy spodziewa¢ sie szybkiego wyhamowania trendu spadku liczby studentow i
ustabilizowania sie liczby studentéw w 2025 r. na poziomie ok. 1050 tys. Co wigcej, mozemy spodziewac sig
wzrostu tej liczby w latach 2025-2030 oraz ponownego spadku do 2035 r. Ostatecznie liczba studentéw w latach
2025 i 2035 powinna by¢ poréwnywalna.

TRENDY

Trwajgca IV rewolucja przemystowa opiera sie na dazeniu do faczenia systemow cyfrowych, fizycznych i
biologicznych. Istotnymi czynnikami tej wyktadniczo postepujgcej rewolucji, jakie majg biezacy lub potencjalny
wpltyw na codziennos¢ sa:
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Wymusza to na przedsiebiorstwach dokonywanie szybkiej transformacji cyfrowej. Prawie wszystkie branze
beda musialy sie redefiniowaé i rekonfigurowaé, przeksztatcajac swoje modele biznesowe i kulture
organizacyjna. Kazda organizacja musi $ledzi¢ trendy, zaktadaé niepewno$¢, podejmowac ryzyko i wprowadzac
innowacyjne rozwiazania z wykorzystaniem najnowszej technologii cyfrowej. Konieczne bedzie przy tym
wdrazanie narzedzi do ptynnego zarzadzania operacyjnego pracg on-line z wieksza koncentracjg na dobrostanie
psychicznym pracownikéw (w duchu Mind Care) zmuszonych do wykonywania nowych zakreséw i form pracy.



Wiekszoé¢ zawaddw, ktére bedy wykonywali obecni studenci, jeszcze nie powstata, wiec w szkotach i uczelniach
nalezy promowac otwartos¢ na nowe pomysty | wspdtodpowiedzialhos$é za ich realizacje.

Wobec szybkiego postepu powszechne staje sie zjawisko “tymczasowego profesjonalizmu”, wzmacnia sig trend
ksztatcenla przez cate Zycie. Wzrasta znaczenie tworzenia moiliwoscl rozwojowych dla studentdw,
wyktadowcow i pracownikéw uczelni. Systemowe wsparcie studentéw w formie doradztwa i kreowania $ciezek
kariery bedzie najpewniej jednym z waznych kryteriéw wyboru uczelni. Mozna sig tez spodziewac nowych
motywacji i agend dotychczas nie spotykanych. Przyktadem moie byé globalne przejscie od produkcji i
konsumpcgji (B2C) do “sharing is caring” (dzielenia sig ustugami, towarami czy pieniedzmi - P2P),

W centrum uwagi uczelni powinno by¢ zrozumienie perspekiywy kandydata na studia i studenta. Wiaie sie z
tym redefinicja celdw edukacyjnych i profili interesariuszy.

Przewiduje sie przejécie od akademickich dyploméw do certyfikacji umiejetnosci i kompetencji. Uczelnia
powinna kojarzy¢ sie z seriami projektéw spotecznych i sprintéw rozwijajacych umiejetnosci przywédcze,
wspdtpracy | rozwigzywania problemdéw oraz kompetencje krytycznego myslenia i kreatywnodci, Warto przy
tym zwrdci¢ uwage na studencki trend spadku koncentracji uwagi, wobec ktérego tradycyjne pasywne systemy
jednolitego i jednokrotnego przekazu online sg zastepowane przez LMS (Learning Management System) do
tworzenia angazujgeych i zindywidualizowanych doswiadczeri edukacyjnych na bazie interaktywnych filmow,
animacji i grafik.

Wszystkim aktualnym trendom towarzyszy powszechnie spadajgce poczucie bezpieczenstwa wobec
niepokojéw politycznych, kataklizméw klimatycznych, zdrowotnych, spofecznych | gospodarczych. Z puntu
widzenia IV rewolucji przemystowe] oznacza to szczegdlny nacisk na cyberbezpieczenstwo | zwiazane z nim
zawody. Wzrasta te? zainteresowanie ideg wsparcia w poczuciu rownosci (otwartosci, inkluzywnodci i
réznorodnosci) i spory wokét tej idel stajg sie coraz silnigjsze.

Dzigki szybkiemu rozwojowi technologii cyfrowej rodnie rola przejrzystosci i autentycznosci w obszarach Zycia
zawodowego i prywatnego, co szczegdlnie charalkteryzuje generacje Z {ur. 1997 — 2010}, ktdra jest procyfrowa,
przedsigbiorcza, wymagajaca, prospoteczna, otwarta, bezposdrednia, Swiadoma zagrozen i chcaca zmienié $wiat,
czesto koncentrujge sie na skrajnych pogladach (np. globalizacja 1 klimatocentryzm vs nacjonalizm i
eksploatacja).

RYNEK PRACY

Analiza NCBiR z 2019 r. wskazuje, 7e zapotrzebowanie na kompetencje na rynku pracy jest zmienne, zalezy od
koniunktury, rozwoju technologii | wiedzy, skali trudnosci w rekrutacji pracownikéw. Dlatego tez rosnie
znaczenie kompetencji ogdlnych, przekrojowych i cyfrowych, ktdre zwigkszajg elastycznosé i pozwalajg lepiej
dostosowac sie do réinorodnych wymogdw rynkowych. Kompetencje takie powinny by¢ ksztattowane na
studiach w kazdym obszarze ksztatcenia. Zdaniem pracodawcdw, mlodym osobom wkraczajgcym na rynek
pracy brakuje kompetenc]i ogdlnych - niezaleznie od wybranej specjalizacji. Jednak sami absolwenci nie zawsze
dostrzegajq u sieble takie braki, Btedna samoocena moie zanizal zainteresowanie studentdw udzialem w
programach rozwoju kompetencji, dlatego wspdtpraca z pracodawcami jest tu kluczowa.t

Blisko potowa pracodawcoéw nie ma pewnoscl, iz posiada zasoby kompetencyjne niezbedne do realizacji
obecnych celow biznesowych. Kompetencje, ktérych firmy poszukuja najczesciej, sa toisame z tymi, ktdre sg
najtrudniejsze do pozyskania. Poszukiwane sg przede wszystkim umiejetnosci techniczne, menedzerskie,
cyfrowe oraz sprzedazowe. Niezmiennie istothe pozostajg uniwersalne kompetencje miekkie, wplywajgce na
skutecznosé zatrudnionych w miejscu pracy.?

W wojewddztwie Pomorskim zauwazane sg deficyty pracownikdw, w szczegélnosci w branzach takich, jak:
informatyka, transport 1 logistyka, opieka zdrowotna i nad osobami starszymi, budownictwo, gospodarka

1 Fundusze Eurapejskie dla Rozwaju Spatecznego Program na lata 2021-2027 (projekt} s.28
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morska, turystyka i gastronomia. Wizrasta zapotrzebowanie na dobrze wykwalifikowane kadry, m.in. w
rozwijajgeym sie sektorze nowoczesnych ustug dla biznesu. Rynek pracy staje ponadto przed wyzwaniem
zapewnienia odpowiednio wyszkolonych kadr dla gospodarki zmierzajacej w kierunku niskoemisyjnym i
cyfrowym. Istotne jest zapewnienie kadr dia branz kluczowych i Inteligentnych Specjalizacji Pomorza.?

UMIEDZYNARODOWIENIE

Na przestrzeni ostatnich dwudziestu lat polskie uczelnie dokonaty znaczacego postepu w zakresie
umiedzynarodowlienia swoje] dziatalnosci. Odsetek cudzoziemedw studiujacych na polskich uczelniach od 2003
r. wzrdst o blisko 6 p.p. i w 2018 r. wynosit 6,3%. Znaczgco wzrosta réwniez liczha pracownikéw uczelni
wyjezdzajacych do uczelni zagranicznych jak i pracownikdw uczelni zagranicznych przyjeidiajacy do uczelni
polskich. Utrudnieniem dla wickszego umiedzynarodowliania szkolnictwa wyiszego jest stabos¢ obstugi
studentéw obcokrajowcdw i migdzynarodowych programéw badawczych, niedostateczna powszechnodc
stosowania jezyka angielskiego w administracji uczelni, a takie brak srodkéw finansowych na inicjowanie
wspdtpracy i wspdlnych projektéw. Pandemia COVID-19, choé ograniczyta zakres bezposredniej wymiany
miedzynarodowej i w znacznym stopniu zmniejsza mobilnosc studentéw i kadry, to potencjalnie wzmocnita
umiedzynarodowienie na miejscu poprzez czesciowo zdalne wigczanie profesordw wizytujgcych do programéw
ksztatcenia i badan. Pandemia dostarczyta takie bodicow do przejécia na ksztatcenie zdalne oraz
wykorzystywania w coraz wigkszym stopniu narzedzi ICT

WSPOLPRACA NAUKI Z BIZNESEM

Mimo podejmowanych dziatan 1 funkcjonowania wyspecjalizowanych jednostek, wcigz niewykorzystany
pozostaje potencjat w obszarze wspdétpracy nauki i biznesu w zakresie komercjalizacji wiedzy, patentowania
rozwigzan czy tworzenia spin-off. Brakuje zachet do realizacji projektdw badawczych ukierunkowanych na
zastosowanlie gospodarcze. Niska jest skfonno$¢ firm do stosowania rozwigzaih o wyiszym poziomie ryzyka oraz
niewielkie zainteresowanie wspdétpraca z uczelniami.®

Pomorskie przedsiebiorstwa w najblizszych latach bedg musiaty przejs¢ transformacie w kierunku innowacyjne]
i zréwnowaione] gospodarki. Kluczowa role w realizacji tego procesu odgrywaé bedg uczelnie i instytucje
otoczenia biznesu, ktdre majg fundamentalny wptyw na transfer wiedzy i innowacji do gospodarki, a takze
budowanie zdolnoéci przedsigbiorstw do zmian. Szczegélnie istotny bedzie takie rozwdj efektywne] wspétpracy
sektora naukowo-badawczego, biznesu i administracji.®

W odpowiedzi na wszystkie przedstawione powyie]j analizy dotyczgce uczelni wyiszych, trendéw w edukacji,
rynku pracy, umiedzynarodowienia uczelni jak i obszaru wspétpracy nauki z biznesem powstata niniejsza
Strategia Wyisze] Szkoly Bankowej w Gdarisku na okres 2022 — 2025, ktéra poprzez realizacje Projektow
Strategicznych stanie sig¢ uczelnig odpowiadajgcg na potrzeby spoteczno- gospodarcze i bedzie ksztatcié
wysokiej jakosci absolwentdw na regicnalny, krajowy i migdzynarodowy rynek pracy.

3 Strategia rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego 2030

+ Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego Program na lata 2021-2027 (projekt) 5.28
§ Strategia rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego 2030
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3. Misja i wizja

Misja:

Wizja:

WSB w Gdansku integruje nauke z biznesem i zapewnia studentom nowoczesny i praktyczny
rozwdj ich pasji dla realizacji ich celéw zawodowych.

Najwieksza w pdtnocnej Polsce uczelnia akademicka, bedgca partnerem biznesu, ksztatcaca
praktycznie, elastycznie, z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, dbajaca o jakos¢
ksztatcenia oraz o potrzeby studentéw i pracownikdw.

4. Drogi Strategiczne i Projekty Strategiczne
— ujecie ogdlne

Wskazana wyzej wizja strategiczna Uczelni zostanie zrealizowana poprzez 4 Drogi Strategiczne i skupione w nich
projekty.

1. Droga strategiczna REORGANIZACIA

Zmieniamy sie strukturalnie i systemowo dla efektywnego i sprawnego swiadczenia ustug 20 tysigcom-+++
studentow i stuchaczy na rynku Tréjmiejskim, w ramach ponad 20 kierunkéw studidw.

Droge te bedziemy realizowac projektami:

Klient - Projekt jest skierowany do klienta zewnetrznego (Studenta). Jego celem jest usprawnienie
obstugi oraz komunikacji ze studentem, a takze utworzenie Biura Obstugi Studenta (BOS).

Komunikacja wewnetrzna -  Aktywna komunikacja z wewnetrznymi interesariuszami Uczelni
(pracownikami etatowymi, pracownikami tymczasowymi, podwykonawcami, kadrg kierownicza)
wptywa na zaangazowanie pracownikéw, motywacje w pracy, identyfikacje z organizacjg oraz lojalnosé.
Celem usprawnien w tym obszarze jest poprawa proceséw realizowanych w WSB miedzy dziatami, co
z kolei powinno przetozy¢ sie na poprawe realizacji procesu dydaktycznego oraz obszar obstugi klienta.

Nauczyciele - Nauczyciele jako najwainiejszy zasob Uczelni, wskazywani byli w niejednym pomysle
rozwojowym jako kluczowy czynnik ich realizacji i sukcesu. W obecnej strategii 2022- 2025 projekt
bedzie skierowany zaréwno do wyktadowcdw zatrudnionych na etat jak i na umowy cywilno-prawne.
Kompleksowa polityka personalna skierowana do powyiszych grup pracowniczych ma na celu
ustabilizowanie procesdw zatrudnienia a przez to wptywac na podniesienie jakosci $wiadczonych ustug
przez Uczelnie.

Struktury — projekt ma za zadanie poprawi¢ skutecznosci zarzadzania pionem dydaktycznym, w
szczegolnosci w zwigzku z szybkim rozwojem kierunkowym i ofertowym uczelni.

2. Droga strategiczna WIEKSI

Intensyfikujemy dziatanie na rynkach, na ktérych jestesmy juz obecni oraz wchodzimy na nowe rynki.

Droge te zrealizujemy poprzez projekty:



Zagranica - Projekt koncentruje sie na umacnianiu rekrutacji studentéw obcokrajowcéw i obejmuje
zaréwno dziatania podnoszace efektywnosé¢ proceséw rekrutacyjnych, jak i jakoéé oferowanych ustug
edukacyjnych i proceséw wspierajgcych studentdw zagranicznych (od sfery obstugi administracyjnej w
Uczelni po sfere socjalno-bytows).

Nowy obszar ksztatcenia - Projekt koncentruje sie na zapewnieniu wzrostu udziatu w rynku w dtugim
okresie poprzez poszerzenie oferty ksztatcenia o kierunki spoza dotychczasowych obszaréw
ksztatcenia, odpowiadajace na potrzeby otoczenia spoteczno — gospodarczego.

Smok - Projekt przewiduje rozpoczecie dziatalnosci edukacyjnej na nowym rynku geograficznym.

Budynek C - Dopasowanie infrastruktury budynkowej do skali rozwoju WSB realizuje potrzeby
powierzchniowe zwigzane z rosnacy liczba studentéw Uczelni. Réwnie waine jest uwzglednienie w
infrastrukturze naszych ambicji strategicznych w zakresie jakosci ksztatcenia, ksztalcenia z
wykorzystaniem narzedzi cyfrowych, nowej koncepcji obstugi studenta w ramach PS Klient, czy tez
rozwoju oferty Uczelni o nowe merytoryczne obszary ksztatcenia.

3. Droga strategiczna INNI

Dla umocnienia pozycji lidera, rozwijamy jakos¢ i praktyczno$é ksztatcenia.

Droge te zrealizujemy poprzez nastepujgce projekty:

Istotni dla gospodarki - Uczelnia, na bazie dynamicznie rosnacej liczby studentéw oraz dzieki statemu
rozwojowi oferty dydaktycznej, w odpowiedzi na potrzeby gospodarki, osiggneta potencjat pozwalajacy
na zdefiniowanie od nowa swojej pozycji w $rodowisku spoteczno-gospodarczym. Ambicjg Szkoty jest
wykreowanie nowej roli i stanie sig osrodkiem aktywnie wspomagajgcym podmioty zycia spoteczno-
gospodarczego w rozwigzywaniu ich konkretnych probleméw funkcjonowania i rozwoju. Uczelnia chee
stac sie podmiotem istotnym dla gospodarki w dwdch wspétzaleznych wymiarach:

edukacyjnym — projekty wdrozeniowe non profit realizowane przez studentow, wkomponowane w
programy ksztatcenia i model dyplomowania oraz wsparte systemem motywacyjnym nauczycieli
akademickich

naukowym — komercyjne projekty wdrozeniowe oparte na wynikach badarn naukowych.

Uczelnia ma stac sie instytucjg widoczng w otoczeniu nie tylko poprzez jej absolwentdw, ale takie dzieki
dziatalnosci konsultingowej i wdrozeniowej, opartej na potencjale naukowym i badawczym.

Produkt wielowymiarowy - Uczelnia stale musi dostosowywac sie do zmieniajgcych sie oczekiwan
pracodawcéw, ktére obejmujg wiekszy nacisk na kompetencje miekkie oraz potrzeb naszych
kluczowych klientow - przedstawicieli pokolenia Z oraz Y — dotyczacych mozliwosci samorozwoju, a
takie szybkiego i efektywnego zdobywania certyfikowanych umiejetnosci. Projekt zaktada, ze student
bedzie mogt ,,dostosowac” do swoich potrzeb klasyczny/typowy produkt edukacyjny znajdujacy sie w
aktualnej ofercie Uczelni. Efekty projektu sg kierowane do studentow, ktérzy sg gotowi do podjecia
wspotodpowiedzialnosci za tok i ksztatt swoich studidw. W ten sposdb realizowane bedzie réwniez
oczekiwanie pokolenia Z i Y dotyczace elastycznosci w wyborach konsumenckich.

System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia — projekt koncentruje sie na skutecznym wdrozeniu nowego
Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, ktéry w sposéb spdjny, uporzadkowany i kompleksowy
bedzie stat na straizy wysokiej jakosci ustug edukacyjnych swiadczonych przez Uczelnie oraz zapewni
interesariuszom Szkoty — zwtaszcza studentom, absolwentom i ich pracodawcom — ksztatcenie zgodne
z ich potrzebami i oczekiwaniami.



Cyfrowa dydakiyka - Projekt ma zapewni¢ utrzymanie pozycji lidera na rynku uczelni
mepubllcznych dostosowanie metod i srodowiska realizacji procesu dydaktycznego do potrzeb i
oczekiwan klienta, gotowo$¢ na zmiany sposobu $wiadczenia ustugi dydaktycznej w bardziej
elastycznych modelach oraz w oparciu o nowoczesne narzedzia i metody dydaktyczne.

Cyfrowa adminis - Koncentruje sie na kluczowych aspektach, niezbednych do stworzenia
cyfrowego srodowmka pracy, w tym do wsparcia pracy zdalnej, ktdra stanie sie statym elementem
organizacji pracy. W projekcie zostang realizowane dziatania zwigzane z wdrozeniami systemow
informatycznych, rozwojem metodyki i narzedzi zarzadzania projektami IT, podnoszeniem

kompetencji pracownikdéw, a takze bezpieczeristwem informacji.



5. Strategia Grupy TEB Akademia

WSB w Gdansku funkcjonuje w ramach Grupy TEB Akademia (GTA), ktdra tworza:
s Dolnodlaska Szkota Wyisza we Wroctawiu
¢ Wyisza Szkota Bankowa w Gdarisku
e \Wyisza Szkola Bankowa w Poznaniu
e Wyisza Szkota Bankowa w Toruniu
s Wyisza Szkota Bankowa w Warszawie
o  Wyisza Szkota Bankowa we Wroctawiu

Ponadto Uczelnia jest uczelnia cztonkowska Federacji Naukowe] WSB-DSW i swojg dziatalnosé w zakresie
naukowo-badawczym koordynuje w jej ramach i w jej ramach podlegaé bedzie ewaluacji dziatalnodci naukowe).

W zwigzku z powyzszym, w celu realizacji korzysci skali i efektow synergii, obok wielu innych biezacych dziatan
procesowych, Uczelnia czesc zamierzen i projektow strategicznych realizuje wspdlnie z innymi uczelniami GTA,

W ramach dokumentu ,Strategia Grupy TEB Akademia na lata 2022-25 z perspektywg 2030” (Strategia GTA
2025) zdefiniowano pie¢ grupowych projektéw strategicznych. Cel gtéwny projektu grupowego stanowigcy
jednoczesnie jeden z celdw strategicznych Naczelnej Kadry Kierowniczej uczelni okreslony zostanie najpdzniej
w ramach rewizji strategii, ktdra zostanie przeprowadzona w ostatnim kwartale roku 2022. Proponowanym
celem jest cel powigzany z osiggnieciem przez uczelnle Grupy statusu uniwersyteckiego. Jako alternatywne cele
brane sg pod uwage cel zwiazany z PS Zagranica (pod warunkiem kontynuacji projektu strategicznego w latach
2023-25) oraz cel zwigzany z transformacja cyfrowa.

Projelt strategiczny Transformacja C'yfrowa
Cel projektu strategicznego:

Zbudowanie przewagi konkurencyjnej poprzez skuteczne wdroienie nowych technologii, umiejetnosé ich
wykorzystania przez pracownikéw organizacji i efektywne wlaczenie w taricuch wartosci oferowanych
interesariuszom uczelni,

Krétki opis projeltu strategicznego:

W ramach projektu realizowany bedzie zestaw dziatah stuzgcych zwigkszeniu dojrzafosci cyfrowej podmiotdow
GTA poprzez wdrozenie nowych lub rozwdj juz wdrozonych systeméw informatycznych, w tym w szczegélnosci:

¢ System Obstugi Toku Studiow

» Portal 3.0.

»  Aplikacja mobilna

» Platforma ksztatcenia zdalnego Moodle
s  Pakiet Microsoft 365

Najwazniejszym kamieniem milowym PS Transformacja Cyfrowa jest wdroienie od roku akademickiego
2023/24 nowego Systemu Obstugi Toku Studidw oraz Portalu 3.0.

Ponadto w ramach PS realizowane beda dziatania zwigzane z systemem zarzadzania funkcjg IT w GTA,
projektami poprawiajgcymi bezpieczenistwo IT oraz dziatania w zakresie R&D, ktdrych celem jest okredlenie
nowych — zwiekszajacych konkurencyjnas$é obszardw wykorzystania systemow IT i ktére mogg w wyniku
podejmowanych w toku rewizji strategicznych decyzji rozszerzyé zakres PS Transformacja Cyfrowa
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Projekt strategiczny Nauka i Federacja

Cel projektu strategicznego:

Osiggniecie uprawnien uniwersyteckich na poziomie Federagji.

Cel zostanie zweryfikowany po ogloszeniu wynikéw ewaluacji w 2022 r.
Krétki opis projektu strategicznego:

W roku 2022 bedzie miata miejsce ewaluacja dziatalnosci jednostek naukowych, ktére] podlegaé bedzie
Federacja Naukowa WSB-DSW oraz odrebnie Wyisza Szkota Bankowa w Toruniu. W roku 2022 dziatania
strategiczne skoncentrowane s3 na dokoriczeniu czynnodci administracyjnych zwiazanych z ewaluacjg 2017-
2021, wypracowaniu modelu finansowania Federacji oraz dziataniach zwiazanych z systemem zarzgdzania i
wsparcia dziatalnoéel naukowe] (wydawnictwo, czasopisma naukowe, Centrum Badan i Komercjalizacji).
Dziatalnoéé naukowo-badawcza prowadzona bedzie z zatozeniem zmierzania w perspekiywie sredniookresowe;j
do uzyskania statusu uniwersyteckiego tj. uzyskania kategorii B+ w co najmniej 6 dyscyplinach w ramach
Federacji. Wyniki ewaluacji w 2022 roku postuzg do wyznaczenia dalszych celéw strategicznych — utrzymanie
statusu akademickiego vs. zmierzanie do osiggniecia statusu uniwersytecklego.

W wyniku realizacji PS, Federacja funkcjonowad bedzie jako prywatne, miedzynarodowe centrum naukowe
wspierajace dziatania uczelni Grupy.

Projekt strategiczny Rebranding
Cel projektu strategicznego:

Wsparcie dtugookresowej polityki rozwoju GTA poprzez wypracowanie | wdrozenie modelu rebrandingu dla
wszystkich podmiotéw GTA. Wypracowanie marki wspdlnej dla wszystkich podmiotow w GTA wesprze rozwdj
ofertowy (wdrozenie oferty uniwersalnej), rozwaj terytorialny (wigczanie do sieci nowych podmiotéw), stworzy
unikatowa przewage rynkowg (wlasna, odrdzniajaca marka) oraz ograniczy ryzyko spordw prawnych z
uczelniami stosujgcymi obecnie skrot WSB.

Krétki opis projektu strategicznego:

W ramach projektu wypracowany zostanie nowy spdjny system brandingowy dla wszystkich podmiotéw GTA
obejmujacy takie moZliwos¢ prezentowania oferty dydaktycznej w ramach wyspecjalizowanych submarek
powigzanych z dziedzinami ksztatcenia. WdroZenie nowych nazw uczelni, logotypéw oraz spojnego systemu
identyfikacji wizualnej planowane jest na rok 2024 lub 2025.

Projekt strategiczny Zagranica
Cel projektu strategicznego:

Celem realizowanego w roku 2022 projektu strategicznego jest wypracowanie decyzji co do celu i zakresu
prowadzenia przez uczelnie we wspotpracy z TEBA wspdlnego grupowego projektu strategicznego.

Krétki opis projektu strategicznego:

Projekt strategiczny Zagranica w 2022 roku realizowany bedzie w formie programu, sktadajgcego sie z trzech
projektéw. W ramach obszaru Rekrutacja zostanie wypracowana koncepcja i model, w tym cele oraz biznesplan
rekrutacji grupowej. Zaktada sie przygotowanie wariantdw scenariuszowych potencjalnej realizacji projektu w
latach 2023-25. W obszarze Ekspansja wypracowana zostanie koncepcja i model, w tym cele oraz zatozenia do
biznesplanu i zatozenia potencjalnej inwestycji GTA. W ramach obszaru Budowania systemowych rozwigzan
wspierajacych umiedzynarodowienie przygotowane zostang rekomendacje potencjalnych rozwlgzafn o
charakterze systemowym, wspierajgcych z poziomu Grupy umigdzynarodowienie szkét wyzszych GTA,
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Decyzja o kontynuacji PS Zagranica zostanle podjeta w rewizji Strategii GTA 2025 pod koniec roku 2022,

Projekt strategiczny Sprzedai
Cel projektu strategicznego:
Rozwdj funkcji sprzedazy i zbudowanie przewagi konkurencyjnej, ktérej efektami beda:
¢ wzrost konwersji z kandydata polskiego na przyjetego,
* zwigkszenie sprzedaiy naszych produktdw do biznesu na rynku polskim,
Kroétki opis projektu strategicznego:
Projekt strategiczny Sprzedaz koncentruje sie na czterech obszarach biznesowych:
o B2C Polska — klient indywidualny
e B2B Polska — klient biznesowy i instytucjonalny
e B2C Zagranica — klient indywidualny (cudzoziemiec)
e B2B2C Zagranica — posrednik lub partner pozyskujacy klientédw indywidualnych

Rozwigzania zaproponowane do wdrozenla w PS Sprzedaz skupiajg sie na poprawie efektywnosci w obszarze
B2C Polska i B2C Zagranica oraz na przebudowaniu nieefektywnego modelu sprzedazy w obszarze B2B Polska i
B2B2C Zagranica. Kazdy z wyzej wymienionych obszardw zawlera w sobie komponent technologiczny, ktory jest
kluczowy dla dalszego rozwoju. Dzieki przemyslanej digitalizacji sprzedazy bedziemy w petni pokrywad,
wspierad, wykorzystywac i mierzy¢ procesy sprzedazowe, obstugowe i posprzedaiowe.,

Strategia GTA 2025 podlegaé bedzie corocznym rewizjom strategicznym ukierunkowanym nie tylko na oceng
osigganych efektow, ale przede wszystkim na ocene adekwatnosci realizowanych projektéw do aktualnych
wyzwan rynkowych i organizacyjnych, oraz moiliwosci podejmowania nowych inicjatyw strategicznych z
uwzglednieniem warunkéw otoczenia, zawartodci i realizacji strategii poszczegdlnych podmiotéw oraz
mozliwosci finansowych crganizacji.

Kluczowe kamienie milowe Strategii GTA 2025:
e 2022 -rewizja strategiczna i podjecie decyzji dotyczgcych:
o gtéwnego celu grupowego okreslonego w Strategii GTA 2025;
o decyzjiitrybu pracy w obszarze Status uniwersytecki (kategoria Uniwersytet)
o dalszej realizacji PS Zagranica;

o sensownosci uruchomienia grupowego projektu strategicznego Ksztalcenie Zdalne bazujacego na
zamierzeniach i projektach strategicznych okredlonych w strategiach uczelni;

o ewentualnej realizacji PS Atrybuty Marki 2.0.

o ewentualnego przywrocenia dziatan kosztowych w PS Sprzedaz w obszarze B2C Zagranica | B2B2C
Zagranica

e 2023 —wdrozenie systemu SOTS i Portalu 3.0. (na rok akademicki 2023/24)

s 2024 lub 2025 —wdrozenie Rebrandingu



WSB w Gdansku bedzie wspiera¢ realizacje grupowych projektow strategicznych zaréwno finansowo,
organizacyjnie jak i w zakresie dedykowanych do realizacji tych zadarn zasobdéw ludzkich, zgodnie z rolami
przypisanymi przez liderdw poszczegélnych projektéw. Szczegétowe dane finansowe dotyczace projektdw
grupowych znajduja sie w budiecie strategii.

Poniewaz Strategia Szkoly jest komplementarna ze Strategla Grupy TER Akademia, Drogi Strategiczne de facto
sg tworzone zardéwno przez projekty szkolne, jak i wybrane projekty grupowe, Poniisza mapa drogowa Strategii
pokazuje, ze rozwd] Uczelni osadzony jest w strategicznych planach Grupy, a projekty grupowe istotnie
wspierajg Strategie WSB. Z powodu Scistych powigzath pomiedzy projektami grupowymi i szkolnymi, konieczna
jest ciagta synchronizacja czasowa i merytoryczna tych projektéw.

6. Wptyw projektow strategicznych na gtowny cel strategiczny

Projekty strategiczne majg bezposredni lub posredni wplyw na realizacje gléwnego - finansowego celu
strategicznego postawionego przed Szkota. Najwiekszy wptyw na przychody maja projekty wprost przekladajace
sie na wzrost liczby studentdw: Smok, Zagranica, czy potencjalnie Nowy obszar ksztalcenia (w sytuacji, gdy
szkota podejmie decyzje o wejiciu w nowy obszar). Pozostate projekty majg mniejszy wptyw na przychody, gdyz
pracuja na nie posrednio, poprzez zmiane sposobu dostarczania i organizacji ustugi, je] jakosci, a takze
dtugofalowq zmiane propozycji wartosci dla studenta.



